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SECRETARIA DE ESTADO DO DESENVOLY O ECONOMICO, DA CIENCIA E TECNOLOGIA
JUNTA COMERCIAL { ﬁ%”?“ﬁi}w DE SERGIPE
1 —ESTRUTURA DO RELATORIO

1.1-DADOS

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE SERGIPE
UG: 192011

Gestor: Marco Antonio Pinho de Freitas

Rua Proprid, 315, Centro, Aracaju/SE

Fone: (79) 3234-4100

1.2 = VINCULACAQ

Secretaria de Estado do Desenvolvimento Economico e da Ciéncia e Tecnologia

(SEDETEC).
1.3 - MISSAO DA JUCESE

Promover o desenvolvimento do Estado através de uma politica de qualidade na
execucgdo dos atos de Registros Publicos de Empresas Mercantis e Atividades Afins.
disponibilizando todos os recursos Humanos e Tecnoldgicos necessarios para consolidar
dados, arquivar e assegurar o cumprimento da Legislagdo vigente. sempre visando o

crescimento institucional e a real satisfagdo dos interesses da sociedade.

L4 - RESULTADOS ALCANCADOS

- JUCESE 100% DIGITAL: Com o objetivo de desburocratizar
procedimentos e agilizar a tramitacdo de documentos. a Jucese. seguindo um
cronograma de implantagdo. passou a oferecer a prestagdo de servigo de registro
empresarial 100% pela internet, com assinatura digital, seguranca juridica e
confiabilidade. garantindo maior acessibilidade do empresario aos servigos da Junta
Comercial. Ademais, a JUCESE langou o seu mais novo canal de atendimento.

ampliando ainda mais o leque de comunica¢do entre o usuario € o 6rgdo. Trata-se da
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assistente virtual carinhosamente chamada de “Juse™. Através de um sistema moderno e

inteligente, ¢ possivel a interagdio com a assistente para tirar duvidas corriqueiras
promovendo. cada dia mais. celeridade e a desburocratizagcdo do ambiente de negdcios
no Estado.

- ABERTURA DE EMPRESAS EM ATE UM DIA E 5 (CINCO)
HORAS:
Fruto do trabalho desenvolvido pela Jucese, visando desburocratizar o ambiente de
negocios, em Sergipe ja € possivel constituir uma empresa, com os devidos registros dos
orgdos publicos competentes. em até¢ 1(um) dia e 5 (cinco) horas. através do Portal de
Servicos Agiliza Sergipe, interface da Rede Nacional para a Simplificagdo do Registro e
da Legalizagio de Empresas e Negocios (REDESIM). Ressalta-se que Sergipe estd em
primeiro lugar entre todos os Estados do Brasil. no Rankingde Qualidade da Redesim.
elaborado pela Receita Federal do Brasil, que leva em consideragdo o percentual de
integra¢do dos orgdos publicos envolvidos no registro e licenciamento de empresas: e a
quantidade de aberturas de empresas realizadas em cada estado brasileiro.

- CAPACITACAO DE USUARIOS E PARCEIROS: Embora esteja
enfrentando uma pandemia. a JUCESE. obedecendo todos os protocolos de seguranga
sanitaria, permanece zelosa em manter os usudrios atualizados e esclarecidos sobre a

Junta 100% Digital.

Em parceria com o SEBRAE Sergipe, a autarquia montou uma ampla agenda de
capacitagfio para uso do sistema, com servidores da Secretaria de Tributos. Vigilancia
Sanitaria e da Secretaria de Meio Ambiente. nos municipios integrados. quais sejam:
Carmopolis. Capela, Nossa Senhora das Dores. Propria. Estancia e Itabaianinha e ainda
um treinamento para implementag@o do sistema nos municipios de S#o Francisco. Telha
¢ Graccho Cardoso, os quais receberam o especialista da empresa responsavel por
administrar o Portal Agiliza Sergipe. e puderam atualizar seus conhecimentos.

Ademais. observando os numeros referentes aos atendimentos realizados pela
Junta Comercial de Sergipe (JUCESE). a autarquia constatou reiterados chamados. via
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Call Center. de profissionais de Contabilidade (contadores e técnicos) com duvidas em

procedimentos basicos. a exemplo de como constituir e baixar empresas. Diante disso.
pensando em minimizar esses problemas e agilizar. ainda mais. o processo de registro
empresarial. a JUCESE. com o apoio do SEBRAE. CRC/SE e SESCAP/SE decidiu
realizar um curso de capacitagdo para contadores e profissionais que trabalham em

escritorios de Contabilidade.

- NUMERO DE CONSTITUICAO DE EMPRESAS: Em 2020. até o dia 31
de dezembro. 16.367 (dezesseis mil trezentos e sessenta e sete) processos foram
registrados na Junta Comercial, sendo que 4.208 (quatro mil duzentos ¢ oito) de
constituicio; 9.545 (nove mil quinhentos e quarenta e cinco) de alteragdo: e 2.614
(dois mil seiscentos e quatorze) de baixa; Embora tenha ocorrido uma diminui¢do na
abertura de empresas, se comparado ao ano de 2019. ¢ valido ressaltar que mesmo
enfrentando uma pandemia, o nimero de aberturas foi superior ao numero de

fechamentos.

- SIMPLIFICACAO DA EMISSAO DE CERTIDOES EMPRESARIAIS:
De janeiro a dezembro de 2020, ao todo 6.000 (seis mil) certiddes foram emitidas.
sendo que 3.895 (trés mil oitocentos e noventa e cinco) sio do tipo Simplificada; 1.955
(mil novecentos e cinquenta e cinco) do tipo Inteiro Teor: e 110 (cento e dez) do tipo
Especifica. Importante destacar que todas essas certiddes sdo emitidas de forma online.

descartando a necessidade da presenga fisica do usuario na JUCESE.

- REDE DE ATENDIMENTO: A Jucese a fim de atender melhor os usuarios
na prestagio de servigos mercantis mantém 8 (oito) Escritorios Regionais nos
municipios de Estdncia. Itabaina, Itabaianinha, Lagarto. Nossa Senhora Da Gloria.

Nossa Senhora Das Dores. Proprid, Tobias Barreto.

- SITE ATUALIZADO: Sempre realizando investimentos estruturais e
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tecnologicos com o objetivo de promover mais seguranga, praticidade e agilidade aos

usudrios. a Jucese atualiza constantemente o seu site - www.jucese.se.gov.br —
propiciando maior navegabilidade. links e conteudos facilmente acessiveis e claros.
principalmente no que tange a Transparéncia conforme com a Lei de Acesso a
Informagdo — Lei n® 12.527/2011. Importante destacar que a JUCESE. de acordo com a
avaliagdo feita pelo Tribunal de Contas do Estado de Sergipe. obteve a nota 9.0 (nove).

considerada acima da média. pela transparéncia das nossas informagdes.

- RECADASTRAMENTO DOS LEILOEIROS: A Jucese efetuou o
recadastramento anual dos leiloeiros — responsdveis pela condugdo de leildes em
Sergipe - com a finalidade de averiguar se estes profissionais obedecem aos requisitos

legais para exercicio da atividade da leiloaria.

1.5 - PRINCIPAIS ACOES REALIZADAS EM 2020

Proporcionar ao cidaddo sergipano um ambiente de negdcios favoravel, sem
burocracias e com a mdxima agilidade possivel ¢ uma das principais metas do Governo
do Estado. através da Junta Comercial do Estado de Sergipe — JUCESE. autarquia
vinculada a Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econoémico. Ciéncia e Tecnologia
do Estado de Sergipe - SEDETEC, responséavel pelo registro publico de empresas em
Sergipe. com 123 anos de existéncia e de historia.

A meta de tornar o ambiente de negodcios sergipano eficiente para os
empresarios, com certeza. vem sendo atingida. Tanto que Sergipe ocupa hoje a primeira
colocagdo entre todos os Estados do Pais com o menor tempo para se abrir uma empresa
nas Juntas Comerciais: a média ¢ de 15 segundos se for através de deferimento
automatico ¢ 1 (um) dia e 5 (cinco) horas para op¢des por outras modalidades. sendo
que 96% dos negocios sdo constituidos em até trés dias. Quem aponta esses dados é o
Ranking de Qualidade da Redesim, produzido pela Receita Federal do Brasil e
divulgado neste ano de 2020.
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Responsavel pela coordenadoria estadual do Portal de Servigos Agiliza Sergipe

(www.agiliza.se.gov.br) - interface do projeto Rede Nacional para a Simplifica¢do do

Registro e da Legalizacdo de Empresas e Negocios (Redesim) - a Jucese no ano de
2020 deu continuidade a integragdo dos orgdos publicos envolvidos nos processos de
abertura. alterag¢do e baixa de empresas no portal. com o objetivo de desburocratizar
ainda mais o ambiente de negocios e gerar economia e celeridade aos empresarios

sergipanos.

JUCESE 100% Digital

A Jucese ndo mede esforcos para aperfeicoar ainda mais seus servigos de
registro empresarial. Prova disso foi a implanta¢do do projeto “Jucese 100% Digital™ no
ano de 2019. que tornou a abertura, altera¢do ou baixa de empresa ainda mais célere em
um ambiente totalmente virtual.

O projeto “Jucese 100% Digital™ consiste na presta¢do dos servigos de registro
de empresas - abertura. alteragdo e baixa - exclusivamente pela internet, através do
Portal Agiliza Sergipe, com a agilidade. a confiabilidade e a seguranca da certifica¢do
digital (assinatura do empresdrio por meio de certificado e-CPF) e. desta forma.
extinguindo-se totalmente a entrada fisica de processos na sede e nos Escritorios
Regionais da autarquia.

Com o “Jucese 100% Digital”, os servigos de registro de empresas ficam
disponiveis 24 horas por dia, sete dias por semana, ndo sendo necessario apresentar
pessoalmente no setor de protocolo da Junta Comercial documentos impressos. como
capa do processo. contrato social. Documento Basico de Entrada (DBE). copia
autenticada de documento de identificagdo do empresario, reconhecimento de assinatura
em cartorio. comprovante de taxa. Fora que de qualquer lugar do Brasil ou do mundo. o
empresario assina e envia digitalmente a documentag¢io necessaria.

O “Jucese 100% Digital™ também proporcionou, de sobremaneira. economia as
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empresas. Gragas ao projeto, agora € possivel enviar livros contabeis no formato

unicamente digital, eliminando a necessidade de imprimir volumes e mais volumes de
folhas. o que antes acarretava gastos financeiros com impressdo e encadernagio. A
depender do segmento da empresa e do porte, o custo de um volume de um livro

contabil fisico pode chegar a R$ 50,00.
PALESTRAS SOBRE JUCESE 100% DIGITAL

A JUNTA., dentro do seu processo de modernizagdo tecnologica, no sentido de
desburocratizar cada vez mais os processos de constitui¢do de novas empresas. promove
treinamentos continuos de capacitagdo para os seus servidores, além de amplia-los
também aos envolvidos no processo de constitui¢do empresarial. a exemplo de
contadores e técnicos em contabilidade. Este ano. mesmo diante da pandemia. foi
possivel realizar encontros virtuais com esta finalidade, além de saber o passo a passo
para se abrir, alterar ou fechar uma empresa no formato 100% digital. os participantes
tiveram a oportunidade de esclarecer duvidas sobre o tema, bem como outras

relacionadas ao Portal Agiliza Sergipe.

INSTRUCAO NORMATIVA 81/2020.

A Instrugdo Normativa de n° 81/2020, publicada no Diario Oficial da Unifio em
15 de junho de 2020. tem por finalidade consolidar e facilitar o alcance das normas
referentes aos atos de constituigfo. altera¢@o e extingdo das sociedades empresarias.
trazendo uma gama de beneficios as empresas. oferecendo ainda mais economia de
tempo e dinheiro para aqueles que desejam empreender. bem como para aqueles que ja
empreendem em Sergipe. Dentre as principais mudangas. podemos destacar: Nome
Empresarial. Entrega dos Documentos Fisicos. Registro Automatico de Alteragdes e
Extingdes, a Conversdo De Sociedade Simples ou Associa¢do em Sociedade Empresaria

e Vice-Versa, Quotas Preferenciais na Sociedade Limitada com Limita¢iio ao Direito de
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Voto, Incorporagdo de Sociedade com Patriménio Liquido Negativo. Procuragio.

Integralizagdo do Capital Social da EIRELL.

CANCELAMENTO DE EMPRESAS

Além de se preocupar em gerar facilidades aos empresdrios, a Jucese, no ano de
2020. se preocupou em conferir maior seguranga juridica ao registro empresarial.
realizando o processo de cancelamento do registro empresarial de 5.193 (cinco mil
cento e noventa e trés) empresas, que ha mais de dez anos ndo registraram nenhum tipo
de arquivamento de ato, decorrente da atividade empresarial, ou ndo informaram a Junta
Comercial a suspensdo de suas atividades.

Em andlise ao nimero de cancelamento de empresas no ano de 2020, em
comparag¢do ao ano de 2019, tivemos uma baixa de mais de 50% nestes atos, visto que
em 2019 foram baixadas mais de 14 mil empresas ¢ que mesmo com a pandemia, o
Estado conseguiu manter o nimero considerado satisfatorio diante do estado de
calamidade publica.

Com o procedimento de cancelamento. a Jucese automaticamente realizou a
atualizagfo do seu banco de dados e. assim. descartou dele empresas em situacio de
irregularidade. disponibilizando a sociedade. realmente, dados reais sobre o quantitativo

de negocios ativos em Sergipe.

1.6 — ACOES DESENVOLVIDAS POR PROGRAMA DURANTE A GESTAQ
2020

PROGRAMA DE GOVERNO 0039: Gestao e Manuten¢do do Desenvolvimento
Econdmico e da Ciéncia e Tecnologia.

Objetivo: Assegurar o adequado funcionamento do orgdo e suas entidades
vinculadas. mediante o provimento de recursos humanos, materiais e outros necessarios
a sua gestao.

Diretrizes Estratégicas de Governo Associadas: Desenvolvimento Economico.
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Publico-Alvo: Empreendedores e Administrag¢do Publica

(SIS 40

— ACAO: 189 - Manutencio Das Atividades Administrativas e Financeiras da
Jucese.

Objetivo: Manter condig¢des favoraveis ao bom desempenho das atividades
administrativas e financeiras da JUCESE.

Resumo da aciio: A agdo tem como finalidade assegurar o estabelecimento e
implantacdo de acgles estratégicas voltadas para a promog¢do do desenvolvimento
economico. Pagamentos para a manuteng¢do do 6rgdo, tais como: dgua, energia. telefone.
modem, correios, contratos de mao de obra e compras de material de consumo

expediente e material permanente.

RESUMO DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA:

A agdo teve um valor or¢amentario previsto de R$ 663.310.00 sendo realizadas
despesas no montante de R$ 735.532.93. em especial nesta a¢do houve creditos

adcionais e suplementag¢do or¢amentéria.

- ACAO: 190 - PAGAMENTO DE PESSOAL ATIVO.

Objetivo: Suprir a folha de pagamento da instituigao.

Resumo: O pagamento de pessoal ativo assegura o estabelecimento e
implantagdo de acdes estratégicas voltadas para a promog¢do do desenvolvimento

econdmico.

Resumo da execucao Or¢amentaria e Financeira:
A agdo teve um valor orcamentdrio previsto de R$ 1.575.440.00. sendo

realizadas despesas no montante de R$ 1.364.090.20.
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Conforme informag¢des do Departamento Administrativo e Financeiro

%

houveram concessdes de aposentadorias de servidores efetivos do orgdo.diante desta
situagdio foi feito uma analise financeira e or¢amentaria para que podessemos adcionar
créditos suplementares . provenientes de dotagdes anulagdo por dotagdo propria. este
fato apenas possibilitou que o 6rgdo alocasse estes recursos internamente. de forma a

melhorar a qualidade da Gestdo e execugdo financeira e or¢amentaria.

- ACAO: 194 - GESTAO DA TECNOLOGICA DE INFORMACAO DA JUCESE.
Objetivo: Criar ferramentas e facilidades para o acesso ao registro mercantil
sergipano.
Resumo: Esta acdo possibilita a¢cdes e investimentos, no ambito externo. em
tecnologia da informagdo e comunicagio. com a atualizagdo de sistemas de computador

(softwares), renovacdo do parque tecnologico da JUCESE.

RESUMO DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA:
A acdo teve um valor or¢amentario previsto de R$ 610.000,00. sendo realizadas

despesas no montante de R$ 597.721.55.

— ACAO: 195 - PROPAGANDA INSTITUCIONAL.

Objetivo: Dar conhecimento a sociedade sergipana, especialmente aos usuarios
da JUCESE (empresérios. contadores. advogados, etc.) das atividades e novidades
ligadas ao registro mercantil.

Resumo: A propaganda institucional é o meio utilizado para manter a sociedade

informada sobre das a¢des e atividades da JUCESE.

RESUMO DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA:
A acdo teve um valor or¢amentario previsto de R$ 112.000.00. sendo realizadas

despesas no montante de R$ 101.396.44.
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PROGRAMA DE GOVERNO 0021: Desenvolvimento Econdmico. Ciéncia.

Tecnologia e Inovagio.

Objetivo: Contribuir para a eliminag@o de todas as formas de desigualdade e
discriminac¢do no acesso. remuneragdo. ascensdo e permanéncia no emprego. visando a
promocdo da cidadania e facilitando a inclusdo desta no mundo do trabalho decente.

Diretrizes Estratégicas de Governo Associadas: Modernizagdo e
Transparéncias da Gestdo Publica. Buscando a redugdo das referidas despesas ¢ a
garantia de maior seguranca aos usuarios da JUCESE foram feitos investimentos para
melhoria da estrutura fisica.

Publico-Alvo: Administragdo Publica Estadual e Usuarios

— ACAO: 191 - Implantacio da REDESIM no Estado de Sergipe.

Objetivo. Implantagdo e implementagdo da REDESIM no Estado de Sergipe
elevando a JUCESE a condicdo de integradora local do registro mercantil no processo
que envolve Prefeituras, Estado e Receita Federa e orgdo fiscalizadores. fazendo com
ele propicie a classe empresarial facilidades e celeridade, principalmente na abertura de
novos negocios, propulsores do nosso desenvolvimento econdomico.

Resumo: A implantagdo da REDESIM no Estado de Sergipe tem a finalidade de
Unificar o Registro Mercantil. de modo a facilitar abertura. transformago ¢ a extingdo
de empresas no Estado de Sergipe.

RESUMO DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA:

A acdo teve um valor orcamentario prevista inicial de R$ 665.000.00. com

créditos suplementares no valor de R$ 268.000.00 sendo realizadas despesas no

montante de RS 893.141.93.

CREDITOS SUPLEMENTARES:
Ressaltamos que os créditos suplementares foram necessarios para que

pudéssemos continuar com os investimentos em tecnologia da informagdo, tgndo como
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atraindo novos investidores ao estado, tendo por base a receita arrecadada do periodo.
A analise para esta suplementacio teve como base a arrecadagio do 6rgdo que
foi maior que o previsto, e proveniente de anulagdes de dotagdo propria. para reajustes

de contas no or¢amento.

L7 - NOVOS INVESTIMENTOS

Mesmo diante da situacdo de Estado de Calamidade Publica no Pais, o 6rgao
conseguiu superar a arrecadagdo prevista no or¢amento, tendo um resultado superavitario.
e objetivando promover, cada dia mais, a desburocratizagdo do ambiente de negdcios no
Estado e o impulsionamento da economia sergipana, a JUCESE manteraem 2021 a
politica de integragdo dos o6rgaos publicos envolvidos no registro e no licenciamento de
empresas na Redesim, por meio do Portal de Servigos Agiliza Sergipe.além de investir na
manutengdo do projeto, prezando. desta forma, pela qualidade do funcionamento dos

servigos prestados aos cidadaos sergipanos.

Nao obstante. em 2021, a JUCESE continuara efetuando investimentos
estruturais e tecnologicos internos com o intuito de garantir maior seguranga e

praticidade aos usudrios da autarquia.

Aracaju, SE 31 de Dezembro de 2020. /

Marco Antonj de Freitas
Presiderfte da JUCESE
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