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JUCESE

Junta Comercial de Sergipe

Termo de Referéncia para Contratacio Direta

Processo administrativo virtual e-DOC n° 202/2024-COMP.CON.DIRETA-JUCESE.

1. Objeto:

Tratam-se os autos da instrucao de procedimento administrativo de contratacao direta,
para contratacdo ¢ empresa especializada na prestacdo do servigco de locagdo de
equipamentos de comunicagdo (central telefonica), com manutencdo preventiva e
corretiva (com reposicao de pecas) delas decorrentes, para atendimento das necessidades
da Junta Comercial do Estado de Sergipe, considerando as descrigdes ¢ quantidades

constantes no presente Termo de Referéncia.

1.2 Do descritivo:

item Descricéo i-GESP Codificacao unidade Qnt.

Servigo de locacdo em equipamentos de
comunicacdo — Central telefonica CPE Solution
voz — Tipo C, com manutengdo preventiva e
corretiva

427021-5 més 60

1.3 Dos requisitos minimos

Devera ser fornecido um PABX e Software de CallCenter com um gravador Digital para
ser conectado no tronco Digital E1 30 canais para gravagdo das ligacdoes das PA’s
incluindo o fornecimento do computador (conforme especificagdes a seguir apresentadas)
para hospedar o Software de CallCenter e o sistema de Gravacdo nas dependéncias da

Junta Comercial.

1.4. Das especificacoes do PABX
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De acordo com a complexidade do objeto, as descri¢des completas da solucdo serdao

devidamente juntadas no anexo I do presente Termo de Referéncia.

2. Da justificativa

Atualmente, a Junta Comercial do Estado de Sergipe utiliza do servigo de
locacao de equipamentos de comunicagdo (central telefonica e aparelho digital), com
manutengdo preventiva e corretiva (sem reposi¢cdo de pecas) relativos a sua atividade

meio e fim, possibilitando o desempenho das atividades em carater continuo.

O termo de contrato atualmente vigente se encontra em limiar final, e subsistindo

a necessidade precipua e diaria da prestacdo de servigo, cabendo a administragio

assessorar ¢ empenhar a rotina devida pra a manuten¢do do mesmo.

A motivagdo/justificativa da demanda repousa na instrumentaliza¢do continua
do sistema, que permite a perfeita comunicagdo interna e externa do 6rgdo, entre seus
colaboradores e publico externo, com seguranga, celeridade e objetividade, sem ocasionar

qualquer forma de morosidade, inseguranca e comprometimento das informagdes.

3. Deveres e responsabilidades da contratante

e Nomear Gestor e Fiscais Técnico;

e Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a entrega
dos equipamentos;

e Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico, de acordo
com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

e Vetar o emprego de qualquer produto que considerar incompativel com as
especificagdes apresentadas na proposta da Contratada, que possa ser inadequado,
nocivo, danificar seus bens patrimoniais ou ser prejudicial a saude dos servidores;

e Aplicar a Contratada as sancdes administrativas regulamentares e contratuais

cabiveis;
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Manter o local onde forem instalados os equipamentos em condi¢des adequadas
e de acordo com as recomendagdes da Contratante, evitando que, por qualquer
motivo, sofram danos de qualquer natureza;

Prestar as informacdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser
solicitados pela Contratada, bem como proporcionar os meios ao seu alcance para
a execuc¢do dos servigos a cargo da Contratada;

Solicitar a substitui¢do dos equipamentos entregues com defeitos, vicios,
incorregdes ou fora das condigdes exigidas;

Determinar por escrito a regularizacdo das faltas e defeitos observados na
execugdo do contrato, bem como documentar as ocorréncias havidas e aplicar as
penalidades previstas no edital;

Atestar nas Notas Fiscais/Faturas relativas a efetiva prestacao dos servigos, bem
como efetuar o pagamento a Contratada, nas condigdes estabelecidas no Contrato;
Assegurar o livre acesso dos empregados da Contratada a todos os locais onde se
fizerem necessarios 0s servigos;

Acompanbhar e fiscalizar a execuc¢ao dos servicos;

Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;
Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;
Acompanbhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢des da Contratada, através de
comissdo/servidor especialmente designado;

Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato
da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

Receber os objetos entregues pela Contratada, que estejam em conformidade com
a proposta aceita, conforme inspecdes a serem realizadas, devendo assinar ao final

o Termo de Recebimento Definitivo;
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e Recusar com a devida justificativa qualquer material entregue fora das
especificagdes constantes na proposta da Contratada;
e Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura emitida pela Contratada

dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.

4. Deveres e responsabilidades da contratada

e Em cumprimento as suas obrigacdes, cabe a Contratada, além das obrigagdes
constantes das especifica¢des técnicas, aquelas estabelecidas em lei, em especial
a definida no diploma federal sobre licitagdes;

e Manter suporte telefonico suficiente, em quantidade e qualidade, para o
atendimento e o acionamento dos servigos, recebimento das reclamagoes,
diagndstico e solugdo de falhas;

e Nos precos deverdo estar incluidos todos os tributos, encargos sociais, financeiros
e trabalhistas, taxas, frete até o destino e quaisquer outros 6nus que porventura
possam recair sobre o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia;

e Cumprir as condigdes e prazos contidos no presente Termo de Referéncia;

e Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que se
fizerem em até 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do
contrato, em conformidade com a Lei Federal n°® 14.133/21;

e Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder os limites estabelecidos no item
anterior, conforme a Lei Federal n® 14.133/21;

e Manter o estado de regularidade exigido para a habilitagdao e contratagao;

e Na prestacdo dos servigos, cumprir fiel e integralmente as cldusulas e as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;

e Exercer as suas atribuicdes em consonancia com os horarios e as condi¢oes para
acesso as instalacdes da JUCESE;

e Exigir que todo o pessoal designado para a execucdo dos servicos mantenha-se
devidamente identificado e uniformizado quando nas dependéncias da

Contratante;
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Zelar para que sejam obedecidas as normas e procedimentos de seguranga do
trabalho, fornecendo ao pessoal designado para a execu¢do dos servigos os
equipamentos de protecao individual e coletiva exigidos;

Responsabilizar-se pelo suprimento de todos os materiais, instrumentos e
ferramentas de uso nas rotinas/procedimentos de operagao € manutengao;
Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislacao vigente;

Manter, durante toda a execug¢do do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdao
exigida para o bom e fiel cumprimento do contrato;

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Junta Comercial do
Estado de Sergipe ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do
Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pela contratante;

Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais, resultantes da execucao do contrato;

Cumprir as normas e obrigagdes impostas pela legislacao trabalhista, bem como
pelas firmadas na Convengdo conforme legislacdo vigente;

Nao realizar associagdo com outrem, cessao ou transferéncia total ou parcial, bem
como a fusdo, cisdo ou incorpora¢do, sem prévia e expressa anuéncia do
Contratante;

Designar preposto para atender aos chamados e exigéncias da contratante;
Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdao do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia prestada,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos softridos;

Utilizar empregados/prepostos habilitados e com conhecimentos bésicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagoes

em vigor;
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e Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servigos;

e Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos, exceto
na condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizac¢ao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

e Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas
na licitagdo;

e QGuardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

e Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Contratante;

e Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislagdo;

e Serdo de exclusiva responsabilidade da contratada, eventuais erros/equivocos no
dimensionamento da proposta.

e (Comunicar a Contratante todo e qualquer acontecimento considerado/entendido
irregular e que concorra para a interrupg¢ao do servigo;

e Acatar as decisdes e orientagdes da Contratante quanto a execugdo do servigo,
adotando as medidas necessarias para o cumprimento do contrato;

e Responder objetivamente por quaisquer danos pessoais ou materiais decorrentes
da prestacdo do servico, tanto por vicio de produtos, como por acdo ou omissao

de seus representantes ou empregados.
5. Das penalidades

5.1 A Contratada devera observar rigorosamente as condigdes estabelecidas para a
execugao dos servicos, sujeitando-se as penalidades constantes na Lei n° 14.133/2021, a

saber:
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e Adverténcia, nos casos de pequenos descumprimentos do termo de referéncia, que
ndo gerem prejuizo para o Contratante;

e Multa por inadimplemento - 10% (dez) por cento, incidente sobre o valor global
da contratagdo, pela recusa em prestar 0s servigos;

e Suspensao temporaria de licitar e impedimento de contratar com administragao
por um periodo de até 2(dois) anos, nos casos de recusa quanto a prestagao dos
Servigos;

e Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
nos casos de pratica de atos ilicitos, incluindo os atos que visam frustrar os
objetivos da licitacdo ou contratacdo, tais como conluio, fraude, adulteracao de

documentos ou emissao de declaragao falsa;

5.2 Da aplicagdo de penalidades cabera recurso, conforme disposto na Lei n°

14.133/2021;

5.3 As sancdes administrativas somente serdo aplicadas pelo Contratante apds a devida

notificacdo e o transcurso do prazo estabelecido para a defesa prévia;

5.4 A notificagdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, onde sera indicada a conduta considerada irregular, a motivagao e a espécie
de sancao administrativa que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razdes

de defesa;

5.5 O prazo para apresentagdo de defesa prévia serda de 10 (dez) dias uteis a contar da
intimagdo, onde deverd ser observada a regra de contagem de prazo estabelecida na Lei

n° 14.133/2021.

6. Dotacao orcamentaria

Unidade Classifica¢ao Funcional . .. Elemento de Fonte de
.. - Projeto/Atividade
Orcamentaria Programatica Despesa Recurso
19201 04.122.0036 0580 33.90.40 1753
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7. Do prazo para a prestagio dos servicos:

O prazo da prestacdo dos servigos serd de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no
artigo 106, da Lei Federal n® 14.133/2021, contados da data da sua assinatura, podendo
ser prorrogado por igual periodo, respeitado o disposto no artigo 107, da Lei Federal n°

14.133/2021.

I — A Administragdo reserva o direito de extinguir o contrato, sem Onus, se futuramente
ndo dispuser de créditos or¢amentarios vinculados a contratagdo ¢ a vantagem em sua

manutencao.

8. Do local da prestacao de servicos:

Os servicos serdo prestados na sede da Junta Comercial do Estado de Sergipe - JUCESE,
localizada na Rua Proprid, n° 315, Bairro Centro, CEP 49.010-020, Aracaju/SE, bem

como nos demais municipios do Estado de Sergipe que se fizerem necessarios.

9. Do horario da prestacgio:

Os servigos serdo prestados somente quando houver demanda solicitada pela Contratante
e que deverd ser atendido horario do funcionamento da JUCESE, das 07h as 13h em um

prazo maximo de até 24 horas apos abertura do chamado.

10. Forma de pagamento:

O pagamento sera efetuado apos liquidagcdo da despesa por meio de crédito em conta
corrente indicada pelo licitante vencedor, mediante apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura,

devidamente certificada pelo setor responsavel pelo recebimento da Junta Comercial do
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Estado de Sergipe - JUCESE, o qual sera depositado em conformidade com os dados

bancarios entregues a Contratante antes da assinatura do Contrato.

§ 2° - Para fazer jus ao pagamento, a Contratada devera apresentar, juntamente com o
documento de cobranga, prova de regularidade perante o Instituto Nacional do Seguro

Social - INSS e perante o FGTS - CRF.

§ 3° - Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto houver pendéncia de

liquidacao de obrigacao financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual
§ 4° - Nao haverd, sob hipotese alguma, pagamento antecipado.
§ 5° - Os pregos serdo fixos e irreajustaveis.

§ 6° - Garante-se ao Contratado o direito de manutencdo do equilibrio econdmico-

financeiro do contrato, a ser efetivado por meio de Termo Aditivo.

§ 7° - Nos casos em que houver possibilidade de prorrogacdo do contrato, a
Administragdo podera repactuar com o contratante, com vistas a obtencdo de precos e

condi¢des mais vantajosas.

§ 8° - No caso de atraso de pagamento, serd utilizado para atualizagdao do valor
mencionado no caput desta Clausula, o indice Nacional de Precos ao Consumidor -

INPC/IBGE
§ 9° - Do reajuste legal de valores

I - O preco sera reajustado, com base na variagao do IPCA, apds cada 12 (doze) meses,

contados da data de apresentacao da proposta final na inexigibilidade;

§10° - Os registros que ndo caracterizem alteracdo do contrato podem ser realizados por

simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, conforme artigo 136, da Lei

n°® 14.133/2021.
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ANEXO 1

1) ESPECIFICACOES DO PABX
1.1 - CAPACIDADE MiNIMA

08 — Troncos analdgicos;
30 — Troncos Digitais;
48 — Posigoes para ramais analogicos;
64 — Licenca para Ramal IP SIP
16 — Licenga para Ramal IP Proprietario
08 — Licenga SoftPhone Panasonic
30 — Licenga Tronco IP SIP
01 — Atendedor (URA) automatico 2 canais;
01 — Licenga para integracdo ramal computador para até 128 ramais
O equipamento de Central Privada de Comuta¢do Telefonica (CPCT) tipo PABX
ofertado devera atender as especificacdes técnicas minimas elencadas neste termo de
referéncia.
O sistema PABX TDM-IP devera ser uma Central Privada de Comutagao Telefonica
(CPCT) tipo PABX;
1.1.1. O software da CPCT devera ser de padrao aberto (UNIX/LINUX).
1.1.2. A CPCT devera suportar as tecnologias TDM, TDM/IP e IP no mesmo
equipamento de forma nativa;
1.1.3. Nao serdo aceitos equipamentos que tenham seu hardware baseado em
microcomputador PC;
1.1.4. A CPCT devera ser expansivel, devendo atender as capacidades
especificadas neste Termo de Referéncia,
1.1.5. Os ramais digitais e analogicos ofertados deverdo ser compativeis com

rede de dois fios
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1.1.6. A CPCT devera dispor de porta padrao Ethernet integrada 10/100 Base T,
que possibilite o acesso e integracdo do sistema a uma rede local, mediante
arquitetura TCP/IP;

1.1.7. O enderecamento IP do sistema devera possibilitar a configuracio
dindmica e estatica;

1.1.8. A CPCT devera permitir a implantacao de troncos SIP com os seguintes
algoritmos de compressdao: G711, G729 A (padrio);

1.1.9. Os troncos SIP ainda deverao prover detec¢ao de voz (VAD — Voice Active
Detection) e cancelamento de eco;

1.1.10. A plataforma de telefonia devera permitir comunicacdes unificadas
basicas para no minimo 128 usuarios e emular as funcionalidades de um
terminal telefonico no PC permitindo:

1.1.10.1. Visualizar no computador as ultimas 10 ligacdes;

1.1.10.2. Consultar a caixa postal do correio de voz pelo PC;

1.1.10.3. Apresentar no computador uma lista de no minimo 10 contatos;

1.1.10.4. Possibilitar ao ramal fazer a ligagdo através do PC;

1.1.10.5. Possibilitar a comunicagdo dos ramais via chat na tela do
computador;

1.1.10.6. Integracdo com o Outlook da Microsoft;

1.1.11. Permitir a implantacao de tecnologia movel digital (IP DECT);

1.1.12. Permitir o uso de terminais IP;

1.1.13. Permitir o recebimento e o envio de fax;

1.1.14. Permitir chamada de compromisso (despertador);

1.1.15. Permitir configuracao do "tempo de flash”;

1.1.16. Devera conter uma rota de entrada de chamadas dedicada;

1.1.17. Devera conter uma rota de saida de chamadas dedicada;

1.1.18. Permitir servigo de Substituicdo, para que os usuarios facam uma chamada
ou simplesmente gerenciem o seu proprio telefone a partir de qualquer

telefone da unidade;
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1.1.19. Quando o servigo for utilizado de um terminal dedicado equivalente, todos
os dados de configuracao de teclas, leds, painéis de exibi¢do, entre outros
sdo restaurados;

1.1.20. Se o servico for utilizado de outro tipo de telefone dedicado ou um telefone
analogico, sdo restaurados somente os direitos internos e externos;

1.1.21. Permitir conferéncia com até 8 participantes em 4 grupos ou uma unica
conferéncia de até 32 participantes;

1.1.22. Permitir discagem em DTMF;

1.1.23. Permitir rediscagem dos tltimos 10 nimeros chamados;

1.1.24. Devera possuir agenda telefonica interna centralizada;

1.1.25. Possuir plano de numeragao flexivel, com possibilidade de programacao
de pelo menos 04 (quatro) digitos;

1.1.26. Permitir servigo de Discagem Abreviada Completa, com uma capacidade
total de 2.000 correspondentes, que permite a gravacdo de numeros
incompletos ou completos;

1.1.27. Alguns dos numeros podem ser alocados a grupos de usuarios. Para as
estacdes restantes da instalacao, todos os nimeros devem estar acessiveis.
Além disso, todos ou parte dos niimeros abreviados podem seguir a categoria
de filtragem de chamada de correspondente externo;

1.1.28. Permitir operacao com rota de transbordo;

1.1.29. Possibilitar a implementagdo da caracteristica de selecdo e acesso na rota
de menor custo;

1.1.30. O software de encaminhamento permitird o acesso direto ou indireto a
operadora de menor custo para cada chamada. Este servigo sera transparente
para os usuarios, e independente da conexao fisica com a operadora;

1.1.31. 0 nimero chamado deve ser modificado para se ajustar ao esquema de
numeracdo de operadora (pela adig¢do, remocdo ou conversdo de digitos,
independente dos codigos discados pelos usuarios), mas o nimero discado e
o numero modificado devem ser armazenados em bilhetes de tarifacao. Caso
o usudrio tenha o direito, sera transbordado para a operadora que oferece

uma tarifa mais alta, sendo o nimero discado automaticamente adaptado
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como no caso anterior. Além disso, o aplicativo de encaminhamento de
menor custo pode ser atualizado remotamente por uma empresa de servico
externo para competir em condigdes de igualdade com a politica de tarifas
flutuantes das operadoras;

1.1.32. Permitir consulta pendular;

1.1.33. Possibilitar o estacionamento de chamadas;

1.1.34. Devera proteger contra intercalagao;

1.1.35. Permitir desvio de chamada em cascata de até 4 (quatro) niveis;

1.1.36. Permitir desvio de chamada predefinido e temporizado;

1.1.37. Devera permitir o servigo de Atendimento Automatico;

1.1.38. A CPCT devera estar equipada com um sistema de atendimento
automatico para prover um servico de atendimento 24 horas por dia
com no minimo 2 canais;

1.1.39. Devera possuir, no minimo, 2 niveis de menu (menu principal +
submenu secundario) com 10 op¢des em cada nivel;

1.1.40. Deverd permitir uma mensagem de anuncio solicitando ao chamador
discar um niimero de ramal;

1.1.41. Devera permitir ao chamador ser transferido para um ramal predefinido,
para a telefonista ou para uma caixa postal do Correio de Voz para que possa
deixar uma mensagem;

1.1.42. As guias/mensagens de cada op¢ao do menu deverao ser customizaveis;

1.1.43.Deverd ser possivel a criacdo de, no minimo, 25 caixas postais de
informacao;

1.1.44. Entende-se por caixa postal de informacdo, uma caixa postal onde ¢
executada uma mensagem com alguma informagao importante;

1.1.45. Devera possibilitar a deteccdo automatica de FAX transferindo a chamada
para um terminal de FAX pré-programado;

1.1.46. Permitir a programag¢do de servico noturno, de forma que as chamadas
externas encaminhadas as operadoras ausentes sejam automaticamente

redirecionadas a um ramal ou grupos de ramal pré-determinados;
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1.1.47. Permitir musica de espera, com fonte interna e possibilidade de futura
aquisicdo de interface para fonte de musica externa;

1.1.48.Deverd possuir sistema de musica de espera interna ao sistema
personalizavel de, no minimo, 2 minutos de gravagao;

1.1.49. Permitir que as chamadas possam ser colocadas em modo de espera,
através de um sistema de musica de espera interna ao equipamento,
personalizavel, com no minimo 2 minutos de gravagao;

1.1.50. Chamada de retorno automatico sobre um ramal ocupado ou livre;

1.1.51. Possibilitar toques distintos nas chamadas internas e externas para os
ramais analogicos, digitais e IP;

1.1.52. Permitir a facilidade de transferéncia para chamadas entrantes e saintes;

1.1.53. Permitir o redirecionamento (siga-me) de chamadas internas e externas
para um ramal ou telefone externo;

1.1.54. Possibilitar o bloqueio de ramal, através de senha individual;

1.1.55. Prover facilidade para bloqueio de chamadas diretas a cobrar por ramal,
sem o uso de hardware adicional;

1.1.56. Possibilitar a categorizagdo de ramais por tipo de chamada de saida;

1.1.57. Possibilitar a discriminagdo de chamada externa (Classes de restri¢do);

1.1.58. Permitir aos usudrios utilizar o sistema telefonico para comunicagdes
pessoais. Eles podem chamar os correspondentes externos de qualquer
telefone da empresa através de prefixo de comunicagdo pessoal, associado a
um co6digo pessoal e uma senha opcional. O prefixo de comunicagdo pessoal
permite que o chamador ignore a categoria de filtragem de chamada externa,
chamada por chamada. O codigo pessoal permite a identificagdo segura de
comunicacao pessoal e distribui¢ado;

1.1.59. Possuir a facilidade de captura de chamadas para ramais de um mesmo
grupo ou individual;

1.1.60. Possibilidade de criar grupos de ramais, de forma que seja possivel chamar
um grupo discando o niimero associado a ele;

1.1.61. Desvio de um feixe externo sobre um grupo ou um usuério individual,
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1.1.62. Permitir a programagao, por ramal, para que o mesmo ndo receba

chamadas;

1.1.63. Permitir configurar ramais com recurso do tipo chefe-secretria;

1.1.64. Permitir a utilizacdo de um terminal SIP, com tela tatil, rico em
funcionalidades avancadas de conversacao colaborativa, tais como enviar e-
mails e mensagens instantaneas e assistir streaming de video;

1.1.65. Permitir a identificacdo do tipo BINA nos ramais;

1.1.66. Possibilitar a utilizacdo de troncos analdgicos — linhas diretas - com
numera¢do diferenciada, tais que, as chamadas a eles dirigidas sejam
automaticamente encaminhadas a ramais especificos;

1.1.67. Permitir que ramais possam discar para nimeros de tele-servigos;

1.1.68. O equipamento devera possuir um buffer de armazenamento de bilhetes
de bilhetagem, com capacidade de 1.000 bilhetes;

1.1.69. Devera permitir o sistema de bilhetagem via IP;

1.1.70. Devera suportar o uso de aparelhos do tipo DECT, visando criar uma rede
de pontos de acesso em diversos locais das instalagdes da empresa,
garantindo assim as capacidades de roaming e de handover;

1.1.71. Devera suportar aplicagdes desenvolvidas para usuarios que pretendam
utilizar o seu telefone celular profissional como unico ou preferido. Dessa
forma, o usudrio podera utilizar a capacidade de servigo do aparelho para
realizar, receber e transferir chamadas empresariais, facilitando o trabalho
externo;

1.1.72. Devera ter facilidade para acessos remotos sem qualquer adi¢do de custos;

ESPECIFICACOES DO SOFTWARE DE CALL CENTER E GRAVACAO

Possuir licenca para 9 PA’s simultineas com 1 supervisor

Estatisticas em tempo real das chamadas e status de cada agente do Call Center.
Status do ramal da PA em tempo real (disponivel, em ligac¢do de saida, em ligagao
de entrada, fora do gancho, tocando, chamando, em conferéncia, em gravagdo, em
falha, etc.);

Informar o nome do agente que esta logado no sistema em tempo real;

Mostrar a descricdo do agente (disponivel, em pausa, etc.);
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Mostrar a duragao dos eventos dos agentes (disponivel, em pausa, etc.).

Em grafico devem ser visualizadas as seguintes informacdes: Logados,
Disponivel, Ocupados, Pausa, Fila de Espera;

Na aba fila de espera deve ser visualizadas as seguintes informagoes:

Atividade, Quantidade, Telefone, Pessoa/Cidade, Origem, Data/Hora em que a

chamada entrou em fila, Duragdo em que a chamada se encontra em fila.

Estatisticas em tempo real da Atividade:

Devem ser visualizadas as seguintes informacgdes:

Posi¢des: Quantidade de usuarios logados na atividade;

Ocupados: Quantidade de usudarios ocupados na atividade;

% Ocupacao: Percentual de ocupados na atividade;

TM Efetuadas: Tempo médio das chamadas efetuadas por campanha (tempo total
das chamadas efetuadas dividido pela quantidade de chamadas efetuadas);

Lig. Recebidas: Quantidade de ligagdes recebidas por atividade;

Qtd. Abandono: Quantidade de ligagdes abandonadas na atividade (chamadas que
foram para a fila e ndo foram atendidas);

Lig. Atendidas: Quantidade de ligagcdes que foram atendidas por atividade;

TM. Atendidas: Tempo médio das chamadas recebidas (tempo total das chamadas
atendidas dividido pela quantidade de chamadas atendidas);

Espera: Quantidade de chamadas em fila de espera em tempo real,;

TM. Espera: Tempo médio das chamadas em espera;

N.S.: Nivel de servigo em segundos (configuracdo definida na tela de cadastro de
atividades);

%N.S.: Percentual de nivel de servigo (configuracdo definida na tela de cadastro

de atividades).

Estatisticas em tempo real da Equipe:

Nesta aba podem ser visualizadas as seguintes informagdes:

Agentes: Quantidade de agentes vinculados a equipe;
Agentes Logados: Quantidade de agentes logados na equipe;

Ocupados: Quantidade de agentes ocupados na campanha;
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% Ocup.: Percentual de agentes ocupados na equipe;

Lig Atendidas: Quantidade de ligagdes atendidas na equipe;

TM. Atendidas: Tempo médio das ligagdes atendidas na equipe;

Lig. Efetuadas: Quantidade de ligagdes efetuadas pela campanha;

TM. Efetuadas: Tempo médio das ligagdes efetuadas na equipe;

Lig. Recebidas: Quantidade de ligagdes recebidas na equipe;

Total de Ligacdes: Quantidade total das ligacdes recebidas mais efetuadas na
equipe;

TM. Total: Tempo médio total das ligagcdes recebidas mais efetuadas na equipe;

Relatdrios de Supervisdo de Chamadas:

Os relatorios de supervisdo de chamadas tem como funcionalidade permitir ao supervisor

do call center extrair varias informagdes. Deve possuir:

RELATORIOS DE SUPERVISAO DE CHAMADAS GERAL
EVOLUCAO DE ATIVIDADE POR HORA

GRAVACAO DE LIGACOES
LIGACOES/OCIOSIDADE/PAUSA

ESTATISTICA DE LIGACOES DE ENTRADA POR REGIAO
LOGIN/LOGOUT

ABANDONADAS

ABANDONOS X RETORNO

ESTATISTICA DE ABANDONOS

LIGACOES ABANDONADAS

LIGACOES ABANDONADAS (VERIFICANDO O STATUS DO AGENTE)
LIGACOES ABANDONADAS POR TENTATIVA
LIGACOES GERAL

RESUMO GERAL DAS LIGACOES

LIGACOES

LIGACOES — SINTETICO

LIGACOES — SINTETICO (QUANTIDADE POR CLIENTE)
LIGACOES — SINTETICO (QUANTIDADE POR AGENTE)
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e LIGACOES RETIDAS
e LIGACOES POR DIA
ENTRADA:
e RESUMO DE LIGACOES DE ENTRADA
e RESUMO DAS LIGACOES DE ENTRADA POR PERIODO
e LIGACOES EM ESPERA
e ORIGEM DAS LIGACOES ANALITICO
e ORIGEM DAS LIGACOES SINTETICO
e RECEPTIVO
SAIDA:
e LIGACOES NAO COMPLETADAS
e EVENTOS
e EVENTOS DO AGENTE
e EVENTOS DO AGENTE SINTETICO
e PRODUTIVIDADE
e PRODUTIVIDADE POR EQUIPE
e TEMPO MEDIO
e TEMPO MEDIO POR AGENTE
e TEMPO MEDIO POR EQUIPE
Atendimento Automatico:

Atendedor automatico, tipo URA, com 2 canais e distribuidor de chamadas. Prévio

atendimento com gravagao de todas as comunicagdes das PA’s

3) ESPECIFICACAO DO GRAVADOR DIGITAL:

e Gravacgdo Digital para Tronco E1, 30 canais, licenga para até 9 Pa’s
e QGravacdo por demanda

e (ravagdo fixa ou aleatoria de todas as ligacdes das PA’s

e Possuir filtros de pesquisa por data, hora, n°® telefone, etc

e Gravagao em formato WAVE

e Possibilidade de back-up
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Servidor fornecido devera armazenar as gravagoes por até 2 anos

ESPECIFICACAO MINIMA DO COMPUTADOR:

Sistema Operacional Windows 10

Processador Intel Core 2 DUO E7500 2,93 Ghz
6gb de meméria RAM

HD 1Tb

Gravador DVD/RW

Placa de video 512 Mb 8400GS
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Minuta do Contrato n°® XX/XXX

Dispensa Presencial n® XX/XXX

Processo administrativo virtual e-DOC n° 202/2023-COMP.CON.DIRETA-JUCESE

Contrato com empresa especializada em
sérvios de locagdo de equipamentos de
comunicagdo (central telefonica e aparelho
digital), com manutencdo preventiva e
corretiva (sem reposicdo de pegas),
atendendo as necessidades da Junta
Comercial do Estado de Sergipe.

A Junta Comercial do Estado de Sergipe, pessoa juridica de direito publico, autarquia
especial, devidamente inscrita do CNPJ 16.460.909/0001-62, localizada a rua Proprid, n°
315, bairro Centro, CEP 19.010-020, Aracaju/SE, representada por Jocelda Aratjo
Santos Fonseca, brasileira, casada, contadora, portadora do RG XX6.1XX26 SSP/SE,
inscrita no CPF XXX.517.XXX-82, residente domiciliada a rua José Dias de Loiola, n°
804, bairro Alto Boa Vista, CEP 4940-000, Lagarto/SE, neste ato como Contratante,
junto a empresa Telequipe Servicos e Alugueis de Maquinas, Equipamentos e
Software Ltda, pessoa juridica de direito privado, devidamente inscrita no CNPJ
07.893.150/0001-10, localizada a rua Waldemar Dantas, n° 100, bairro Grageru, CEP
49.025-300, Aracaju/SE, neste ato representada por Aline Concei¢do Viana de Jesus,
brasileira, solteira, arquiteta, portadora do RG XX4.XX4-9 SSP/SE, inscrita no CPF
XXX.061.XXX-15, residente domiciliada na Avenida Inacio Barbosa, n® 4650, bairro
Mosqueiro, CEP 49009-109, Aracaju/SE, firmam o presente termo de contrato, nos
limites da Lei Federal n°® 14.133/21 e suas alteracdes, em especial inciso II, artigo 75,

além da legislagdo Estadual aplicavel, de acordo com as seguintes cldusulas:
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Clausula primeira - Do objeto

O presente instrumento tem por objeto a Contratacio do servigo de locagdo de
equipamentos de comunicacdo (central telefonica), com manutengdo preventiva e
corretiva (com reposicao de pegas) delas decorrentes, para atendimento das necessidades
da Junta Comercial do Estado de Sergipe, em conformidade e atencdo ao respectivo
Termo de Referéncia, nos limites da contratacdo direta dispensdvel, na modalidade
presencial, conforme inciso II, artigo 75, da Lei Federal n® 14.133/21, independente de

transcrigao.

Clausula segunda — Do regime de execucio e dos prazos de inicio de etapas de

execucao

Os servigos serao prestados nas datas e horarios definidos na Ordem de Servigo, nas

condigoes ali estipuladas, bem como, supletivamente, na proposta de precos.
§ 1° - O seu recebimento dar-se-a de acordo com a Lei Federal n® 14.133/21.

§ 2° - O recebimento provisério ou definitivo do objeto do contrato ndao exclui a
responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela perfeita execucao do

contrato.

Clausula terceira - Do preco, das condicoes de pagamento

O valor global do contrato ¢ de R$ 36.000,00 (trinta e seis mil reais). A contratante
somente pagara a contratada pela efetiva execugdo dos servigos ou entrega do produto,

apos liquidacao da obrigacao.

§ 1° - O pagamento sera efetuado apos liquidacao da despesa por meio de crédito em
conta corrente indicada pelo licitante vencedor, mediante apresentagdo de Nota

Fiscal/Fatura, devidamente certificada pelo setor responsavel pelo recebimento da Junta
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Comercial do Estado de Sergipe - JUCESE, o qual sera depositado em conformidade com

os dados bancarios entregues a Contratante antes da assinatura do Contrato.

§ 2° - Para fazer jus ao pagamento, a Contratada deverd apresentar, juntamente com o
documento de cobranga, prova de regularidade perante o Instituto Nacional do Seguro

Social - INSS e perante o FGTS - CRF.

§ 3° - Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto houver pendéncia de

liquidacao de obrigacao financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual
§ 4° - Nao haverd, sob hipotese alguma, pagamento antecipado.
§ 5° - Os pregos serdo fixos e irreajustaveis.

§ 6° - Garante-se ao Contratado o direito de manutencdo do equilibrio econdmico-

financeiro do contrato, a ser efetivado por meio de Termo Aditivo.

§ 7° - Nos casos em que houver possibilidade de prorrogacdo do contrato, a
Administragdo podera repactuar com o contratante, com vistas a obtencao de pregos ¢

condi¢des mais vantajosas.

§ 8° - No caso de atraso de pagamento, serd utilizado para atualizagdao do valor
mencionado no caput desta Clausula, o indice Nacional de Precos ao Consumidor -

INPC/IBGE
§ 9° - Do reajuste legal de valores

I - O preco sera reajustado, com base na variagdo do IPCA, apds cada 12 (doze) meses,

contados da data de apresentacdo da proposta final na inexigibilidade;

§10° - Os registros que ndo caracterizem alteracdo do contrato podem ser realizados por

simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, conforme artigo 136, da Lei

n°® 14.133/2021.
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Clausula quarta - Da vigéncia

O prazo da prestacdo dos servigos serd de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no
artigo 106, da Lei Federal n® 14.133/2021, contados da data da sua assinatura, podendo

ser prorrogado por igual periodo, respeitado o disposto no artigo 107, da Lei Federal n°

14.133/2021.

(b

L1 4

JUCESE

Junta Comercial de Sergipe

Clausula quinta — Da dotacio or¢amentaria

Unidade Classifica¢do Funcional . . Elemento de Fonte de
L. f Projeto/Atividade
Orcamentdria Programatica Despesa Recurso
19201 04.122.0036 0580 33.90.40 1753

Clausula sexta - Da garantia contratual

Fica dispensada a garantia contratual, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/21.

Clausula sétima - Do direito e responsabilidade das partes

A Contratada, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a executar o servico,

objeto deste Contrato, em estrito acordo com as disposi¢des da Ordem de Servico e

discriminacao da proposta e, ainda, conforme as responsabilidades dispostas a seguir:

e Manter durante toda a execucdo do Contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e

qualificagdo exigidas na licitacdo;

e Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Junta Comercial do
Estado de Sergipe ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do

Contrato ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o

acompanhamento pela Contratante;

e Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios,

comerciais, resultantes da execucao do Contrato;
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e Cumprir as normas e obrigagdes impostas pela legislacao trabalhista, bem como
pelas firmadas nas convencdes coletivas de trabalho da categoria correspondente;

e Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a Contrato firmado com a
Contratante, sem prévia e expressa anuéncia;

e Nao realizar associagdo com outrem, cessao ou transferéncia total ou parcial, bem
como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, sem prévia e expressa anuéncia do
Contratante;

e Substituir, sempre que exigido pela Contratante ¢ independentemente de
justificativa por parte desta, qualquer empregado cuja atuagao, permanéncia e ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a
disciplina da Junta Comercial do Estado de Sergipe - JUCESE, ou ao interesse do
Servigo Publico;

e Designar preposto para atender aos chamados e exigéncias da Contratante;

e Instruir seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Junta
Comercial do Estado de Sergipe - JUCESE, inclusive quanto ao cumprimento das

nonas internas e de seguranc¢a e medicina do trabalho;
O Contratante, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a:

e Assegurar o livre acesso dos empregados da Contratada a todos os locais onde se
fizerem necessarios 0s servigos;

e Acompanhar e fiscalizar, a execucao dos servigos

e Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢ao dos
servicos contratados, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas
ou irregularidades observadas;

e Efetuar o pagamento a Contratada de acordo com o estabelecido no Contrato.

Clausula oitava - Das penalidades e multas
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Pela inexecucao total ou parcial do Contrato, a Administragao Publica podera, garantida

a prévia defesa, aplicar a Contratada as seguintes sangoes:
1 - Adverténcia;
IT - Multa, observados os seguintes limites maximos:

a) 0,3 % (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do
fornecimento ou servico ndo realizado, ou sobro a etapa do cronograma fisico de obras

nao cumprido;

b) 10 % (dez por cento) sobre o valor total ou parcial da obrigagdo ndo cumprida, com o

consequente cancelamento da nota de empenho ou documento equivalente;

III - suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com

a Administragdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

IV - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administragcao pelos prejuizos resultantes e depois de

decorrido o prazo da sang¢do aplicada com base no inciso anterior.

§ 1° O valor da multa aplicada, nos temos do inciso II, sera cobrado judicialmente, sendo
corrigida monetariamente, de conformidade com a variagdo do IPCA, a partir do termo

inicial, até a data do efetivo recolhimento;

§ 2° A pena de multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes

restritivas de direitos constantes deste Decreto;

§ 3° A contagem do periodo de atraso na execucao dos ajustes sera realizada a partir do
primeiro dia util subsequente ao do encerramento do prazo estabelecido para o

cumprimento da obrigacao.
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Clausula nona - Da resciséio

Independentemente de notificagdes ou interpelagdes judiciais ou extrajudiciais os
contratos serao rescindidos por inexecugdo contratual fundamentado na Lei Federal n®

14.133/21.

§ 1° - O presente Contrato podera ser rescindido, também, por conveniéncia
administrativa, a Juizo do Contratante, sem que caiba a Contratada qualquer a¢ao ou

interpelacao judicial.

§ 2° - Na ocorréncia da rescisao prevista no "caput" desta clausula, nenhum 6nus recaira

sobre o Contratante em virtude desta decisdo, ressalvado o disposto na Lei Federal n°

14.133/21.

Clausula décima - Dos direitos do contratante no caso de rescisiao

Na hipdtese de rescisdo administrativa do presente Contrato, a Contratada reconhece, de
logo, o direito do Contratante de adotar, no que couber, as medidas previstas na Lei

Federal n® 14.133/21.

Clausula décima primeira - Da legislacio aplicavel a execuc¢io do contrato e os casos

omissos

O presente Contrato fundamenta-se:

1 - nos termos que constam simultaneamente:

a) no Processo Administrativo n°® 113/2023-COMP.CON.DIRETA-JUCESE

b) ndo contrarie o interesse publico;
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Il - nas demais determinacdes da Lei Federal n® 14.133/21 ¢ demais atos normativos

Federais e Estaduais aplicaveis.
III - nos preceitos do Direito Publico:

IV - supletivamente, nos principios da Teoria Geral dos Contratos e nas disposi¢des do

Direito Privado.

Paragrafo inico - Os casos omissos € quaisquer ajustes que se fizerem necessarios, em
decorréncia deste Contrato, serdo acordados entre as partes, lavrando-se, na ocasido,

Termo Aditivo.

Clausula décima segunda - Da publicacio.

O Contratante publicard, no Diario Oficial do Estado, o extrato do presente Contrato no
prazo de 05 (cinco) dias da data de sua assinatura, com indicacdo da modalidade de

licitacdo ¢ de seu numero de referéncia.

Clausula décima terceira - Das alteracoes

Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer fatos estipulados na Leli

Federal n® 14.133/21, devidamente comprovados.

§ ° - A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0S
acréscimos e supressoes que se fizerem necessarios, até o limite legal previsto, calculado

sobre o valor inicial atualizado do contrato.

§ 2° - Nenhum acréscimo ou supressdo poderd exceder o limite estabelecido nesta

condigado, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrados entre as partes.

Pagina 8 de 9
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JUCESE

Junta Comercial de Sergipe

Clausula décima quarta - Do acompanhamento e da fiscalizacao

A fiscalizagdo da prestagdo dos servigos sera exercida pelo Sr. Paulo Costa Andrade (CPF
XXX.515.XXX-04), neste ato denominado como fiscal da execu¢do, devidamente
credenciado pela autoridade competente, ao qual competird dirimir as davidas que
surgirem no curso da execucao e que de tudo dara ciéncia ao credenciante, conforme Lei

Federal n° 14.133/21.

A Fiscalizagdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade do

Contratante ou de seus agentes e prepostos.

Clausula décima quinta - Do foro

As partes contratantes elegem o Foro da Capital do Estado de Sergipe como Unico
competente para dirimir as questdes que porventura surgirem na execu¢dao do presente

Contrato, com rentiincia expressa por qualquer outro.

Documento datado e assinado digitalmente

Jocelda Araljo Santos Fonseca
Presidente
Junta Comercial do Estado de Sergipe

Aline Conceicio Viana de Jesus
Representante da Contratada
Telequipe Servicos e Alugueis de Maquinas, Equipamentos e Software Ltda
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PARECER JURIDICO N° 396/2024-PGE

Processo n° 202/2024-COMP.CON.DIRETA-JUCESE

Assunto:Contratagao Direta. Licitacao Dispensavel. Servico de locagao de equipamentos de
comunicacgao (central telefénica e aparelho digital), com manutengao preventiva e corretiva
(sem reposicao de pegas). Inciso I, artigo 75, Lei Federal 14.133/21.

ADMINISTRATIVO. LICITACAO. CONTRATACAO DE SERVICO DE
LOCACAO EQUIPAMENTOS DE COMUNICAGCAO. ENQUADRAMENTO COMO
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO. HIPOTESE DE DISPENSA DE
LICITACAO EM RAZAO DO VALOR. ART. 75, II, DA LEI N.°
14.133/21. POSSIBILIDADE CONDICIONADA.

I. RELATORIO

Objetiva a JUCESE a contratacdo “de servico de locacdo de
equipamentos de comunicacgdo (central telefdnica), com manutencédo
preventiva e corretiva (com reposicgcdo de pecgas) delas decorrente”, ao
custo mensal de R$ 3.000,00 (trés mil reais), totalizando a despesa
publica em R$ 36.000,00 (1 licencga) pelo prazo de 12 meses.

Instruem os autos documento de formalizacdo da demanda
(DFD), estudo técnico preliminar (ETP), termo de referéncia (TR),
pesquisa de precos, inscricdo I-Gesp e declaracdes orcamentarias, mapa
de riscos, certiddes de regularidade fiscal, minuta contratual e
andlise técnica EMGETIS.

Rua: Porto da Folha, n° 1116, Bairro Cirurgia, CEP: 49.055-540
Aracaju, SE www.pge.se.gov.br
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E o relatério.
II. MERITO
A capitulacdo da contratacdo se d& por dispensa de
licitacdo por valor, nos termos do art. 75, II da Lei n.° 14.133/21,
litteris:
Art. 75. E dispensavel a licitagdo:
I - para contratacdo que envolva valores inferiores a RS

100.000,00 (cem mil reais), no caso de obras e servicos de
engenharia ou de servigcos de manutencdo de veiculos

automotores;,

II - para contratagdo que envolva valores inferiores a RS$
50.000,00 (cinquenta mil reais'), no caso de outros servicos
e compras;

No Estado de Sergipe, para além do norte O6ébvio da Lei
Federal n.° 14.133/21, somam-se as verificacdes legais os Decretos
Estaduais n.° 342/2023 e n.° 285/2023, esmiucados por igual pela
Cartilha de Licitacgdes, Contratos e Convénios (Manual Béasico de

Documentos da Fase Interna) editada pela PGE/SE em 2023.

Destacados da fase de planejamento (preparatdéria da
contratacdo direta), identificamos que a Administracdo cumpriu com oS
requisitos legais, uma vez que (a) apresentou DFD, (b) Termo de
Referéncia, (c) Justificativa, (d) declaracdes orcamentarias, (e)

Estudo Técnico Preliminar (f) certiddes de regularidade fiscal e (qg)
Andlise de Riscos, nos termos do art. 24, §1°, I e art. 99, inciso I,

1  Decreto n.° 11.871/2023: R$ 59.906,02 (cinquenta e nove mil novecentos e seis reais e dois centavos)

Rua: Porto da Folha, n° 1116, Bairro Cirurgia, CEP: 49.055-540
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do Decreto Estadual n.° 342/2023.

Entende-se que foram observados os procedimentos prévios
exigidos pela legislacdo de regéncia quanto a fase de planejamento,
haja vista a definicdo clara do objeto, o fundamento do ajuste, a
quantidade estimada, a justificativa da contratacdo, previsdo de data
a ser solvida, levantamento de mercado e estimativa do wvalor da
contratacao.

Alids, gquanto a este Ultimo ponto, destacamos dque a
pesquisa de precos veio encartada tanto no DFD quanto no TR e Mapa de
Precos, a comprovar alinhamento com arts. 44 ad usque 49 do Decreto
Estadual n.° 342/2023 e, especialmente, art. 99, VII c¢/c §1° do mesmo
diploma, litteris:

Art. 99. O processo de contratagcdo direta, que compreende os
casos de inexigibilidade e de dispensa de licitag¢do, devera
ser instruido com os seguintes elementos:

VII - justificativa de preco,

§ 1° quando ndo for possivel estimar o valor do objeto na

forma estabelecida no art. 23 da Lei (Federal) n° 14.133, de

1° de abril de 2021, o contratado devera comprovar__
previamente que os precos estdo em conformidade com os_
praticados em contratacées semelhantes de objetos de mesma_
natureza, por meio da apresentagcdo de notas fiscais emitidas

para outros contratantes no periodo de até 1 (um) ano

anterior a data da contratacdo pela Administragcdo Publica, ou

por outro meio idéneo.

O Mapa Comparativos de Precos de fls.57 demonstra que, a
despeito de ser o procedimento caso de dispensa de licitacdo, houve
efetiva pesquisa de ©precos e obteve o menor custo possivel a
Administracéo.

E recomendavel, no entanto, diante da renovacdo anual da

licenca, que a compra seja inserida no Plano de Contratacdes Anual,

Rua: Porto da Folha, n° 1116, Bairro Cirurgia, CEP: 49.055-540
Aracaju, SE www.pge.se.gov.br
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conforme exigido pelo art. 26, II, do Decreto n.° 342/2023 e art. 18,
caput, da Lei n.° 14.133/21 e, em especial, o Decreto n.° 567/2024 que
homologou a Instrucdo Normativa n.° 02, de 03.01.2024-SECLOG, a gqual
rege justamente a elaboracdo do Plano de Contratacdo Anual.

Afora isso, carece o caderno processual do ato formal de
designagdo do (a) agente de contratagcido, nos termos do disposto no
art. 6°, inciso LX, da Lei n°. 14.133/21 c¢/c arts 2° e 6°, III do
Decreto Estadual n.° 342/23, verbis:

Art. 2° Compete a autoridade maxima do érgdo ou entidade
promotora da licitagcdo a designacdo da comissdo de
contratacéo, do agente de contratacéo, inclusive do
pregoeiro, e dos componentes das respectivas equipes de apoio
para a condug¢do do certame.

Art. 6° Cabera a autoridade maxima do oérgdo ou entidade
responsavel pela licitagcdo ou contratagcdo, ou a quem a este
delegar, de acordo com as atribui¢bes previstas em Lei,
Regulamento e no Regimento Interno do érgdo ou da entidade
promotora da licitacdo:

IIT - designar o agente de contratacdo, membros de comissio
de contratacdo, os membros da equipe de apoio, o gestor e o
fiscal de contrato,

Rua: Porto da Folha, n° 1116, Bairro Cirurgia, CEP: 49.055-540
Aracaju, SE www.pge.se.gov.br
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Deveré a Autarquia, portanto, sob ordem do Exmo.
Presidente, juntar aos autos as Portarias de designacdo do agente de

contratacdo e do gestor e fiscal do contrato, alertando que, por forcga

do principio da segregacdo de fungdes previsto no art. 4° do citado
Decreto Estadual n.° 342/23%, ndo poderd o munus recair sobre a mesma
pessoa.

Ressalto que a eventual falta de designacdo formal para
atuar como agente de contratacdo ndo vicia de nulidade o processo
licitatoério nem o de contratacéo direta, mas pode ensejar
responsabilidade pessocal da autoridade responsdvel pela contratacédo.
Fica o alerta.

Por fim, observamos a auséncia da Jjustificativa assinada
pelo gestor do érgdo, a qual deverad instruir o processo.

Ultrapassada a fase preambular, temos que as contratacdes
publicas s&o, em regra, precedidas de procedimento licitatdério que
assegure igualdade de condic¢des a todos os concorrentes, por forca do
que prescreve a Constituicdo Federal em seu art. 37, inciso XXI.

2 Art. 4° Fica vedada a designacdo do mesmo agente publico para atuagdo simultdnea em funcdes mais
suscetiveis a riscos, em observancia ao principio da segregacgao de fungdes, de modo a reduzir a possibilidade de ocultagéo de
erros e de ocorréncia de fraudes na respectiva contratagao.

Rua: Porto da Folha, n° 1116, Bairro Cirurgia, CEP: 49.055-540
Aracaju, SE www.pge.se.gov.br
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A Lei n.° 14.133/21, em melhoria consideravel frente o
antigo Estatuto (Lei n.° 8.666/93), previu os casos (com fundamento
nesse dispositivo constitucional) em gque o procedimento poderd ser
dispensado, ao tratar das hipdteses de contratacdo direta (dispensa ou
inexigibilidade). No caso em referéncia, a contratacdo é por dispensa
de licitacdo em razdo do valor, com fulcro no art. 75, inciso II, da
citada Lei n.° 14.133/21.

Considerando que o valor da contratacdo, observado do Mapa
Comparativo de Precos, foi fixado em R$ 36.000,00, entende-se que esté
dentro do limite legal permitido para a dispensa de licitacéo.

A outra ressalva que se faz neste Parecer diz respeito a
necessidade de observdncia de publicacdo da contratagcdo no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP e no Portal COMPRASNET.SE uma
vez que o art. 94 da Lei n° 14.133/2021 determinou que tal sitio

eletrdénico oficial é destinado a divulgacd&o centralizada e obrigatédria
dos atos exigidos por esta Lei e, em particular, o Decreto Estadual
n.° 342/2023 manteve o mesmo vetor, litteris:

Art. 102. No caso de contratagdo direta, a divulgacdo no
Portal Nacional de Contratacbées Publicas (PNCP), no Diario
Oficial do Estado do Sergipe e no portal COMPRASNET.SE,
devera ocorrer no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da
data de assinatura do contrato ou de seus aditamentos, como.
condicdo indispensdvel para a eficdcia do ato.

Rua: Porto da Folha, n° 1116, Bairro Cirurgia, CEP: 49.055-540
Aracaju, SE www.pge.se.gov.br
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Por fim, a minuta do contrato estd alinhada aos comandos da
Lei n® 14.133/21, ndo havendo o que reparar.

III. CONCLUSAO

Em face do exposto, prezando pelos principios da legalidade
e 1indisponibilidade do interesse publico, opinamos pela wviabilidade

juridica da presente contratagdo por dispensa de licitacdo em razdo do
valor, com fulcro no art. 75, inciso II, da citada Lei n.° 14.133/21,
com as recomendacdes supra indicadas, <cuja lavratura encontra-se
CONDICIONADA a juntada da justificativa assinada pelo gestor do 6rgéao.

E o Parecer

Aracaju, 24 de maio de 2024

Rua: Porto da Folha, n° 1116, Bairro Cirurgia, CEP: 49.055-540
Aracaju, SE www.pge.se.gov.br
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CRISTIANE TODESCHINI
Procurador(a) do Estado
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JUNTA COMERCIAL DO
ESTADO DE SERGIPE

GOVERNO DE SERGIPE

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGCAO E FINANGAS - JUCESE
Pagina: 1/1

Despacho n° 78/2024-JUCESE

Processo n®: 202/2024-COMP.CON.DIRETA-JUCESE

Contratagdo Direta. Licitagdo Dispensavel. Servigo de locacao de
equipamentos de comunicacdo (central telefonica e aparelho digital),

Assunto: ~ . . .
com manutengdo preventiva e corretiva (sem reposicdo de pecas).
Inciso 1II, artigo 75, Lei Federal 14.133/21.

Interessado: Junta Comercial do Estado de Sergipe

Estimada Procuradoria,

Ao tempo que renovamos os votos de estima consideracdo, apds tratativas, a
Geréncia de Compras e Contratacdes devolve o presente processo para analise e colaboragao,
nos termos da documenta¢do apensada, de acordo com a legislacdo vigente, bem como

preceitos constitucionais e administrativos aplicaveis.

Atenciosamente,

Aracaju, 24 de maio de 2024

. ASSINADO ELETRONICAMENTE
- e‘dﬂc Verificar autenticidade conforme mensagem
e IERCIPE apresentada no rodapé do documento

Pedro Guilherme Souza Menezes Fontes
Assistente Técnico Administrativo

Rua Propria, 315, Centro. Cep: 49.010-020, Aracaju-SE
Fone: 3234-4100 Fax: 3234-4141 - www.jucese.se.gov.br
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PARECER JURIDICO N° 403/2024-PGE

Processo n° 202/2024-COMP.CON.DIRETA-JUCESE

Assunto:Contratagao Direta. Licitacao Dispensavel. Servico de locagao de equipamentos de
comunicacgao (central telefénica e aparelho digital), com manutengao preventiva e corretiva
(sem reposicao de pegas). Inciso I, artigo 75, Lei Federal 14.133/21.

ADMINISTRATIVO. LICITACAO. CONTRATACAO DE SERVICO DE
LOCACAO EQUIPAMENTOS DE COMUNICACAO. ENQUADRAMENTO NA
HIPOTESE DE DISPENSA DE LICITACAO EM RAZAO DO VALOR.
ART. 75, II, DA LEI N.° 14.133/21. POSSIBILIDADE
CONDICIONADA.

I. RELATORIO

Objetiva a JUCESE a contratacdo “de servico de locacdo de
equipamentos de comunicacgdo (central telefdnica), com manutencédo
preventiva e corretiva (com reposicgcdo de pecgas) delas decorrente”, ao
custo mensal de R$ 3.000,00 (trés mil reais), totalizando a despesa
publica em R$ 36.000,00 (1 exercicio financeiro) pelo prazo de 30

meses.

Instruem os autos documento de formalizacdo da demanda
(DFD), justificativa do gestor, estudo técnico preliminar (ETP), termo
de referéncia (TR), pesquisa de precos, inscricdo I-Gesp e declaracgdes
orcamentdrias, mapa de riscos, certiddes de regularidade fiscal,
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minuta contratual e andlise técnica EMGETIS.
E o relatério.
II. MERITO
A capitulacdo da contratacdo se d& por dispensa de
licitacdo por valor, nos termos do art. 75, II da Lei n.° 14.133/21,
litteris:
Art. 75. E dispensavel a licitagdo:
I - para contratacdo que envolva valores inferiores a RS

100.000,00 (cem mil reais), no caso de obras e servicos de
engenharia ou de servigcos de manutencdo de veiculos

automotores;

II - para contratagdo que envolva valores inferiores a RS$
50.000,00 (cinquenta mil reais'), no caso de outros servicos
e compras;

No Estado de Sergipe, para além do norte O6ébvio da Lei
Federal n.° 14.133/21, somam-se as verificacdes legais os Decretos
Estaduais n.° 342/2023 e n.° 285/2023, esmiucados por igual pela
Cartilha de Licitacdes, Contratos e Convénios (Manual Béasico de
Documentos da Fase Interna) editada pela PGE/SE em 2023.

Destacados da fase de planejamento (preparatdéria da
contratacgcdo direta), identificamos que a Administracdo cumpriu com oS
requisitos legais, uma vez que (a) apresentou DFD, (b) Termo de
Referéncia, (c) Justificativa, (d) declaracgdes orcamentarias, (e)

Estudo Técnico Preliminar (f) certiddes de regularidade fiscal e (qg)

1  Decreto n.° 11.871/2023: R$ 59.906,02 (cinquenta e nove mil novecentos e seis reais e dois centavos)
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Andlise de Riscos, nos termos do art. 24, §1°, I e art. 99, inciso I,
do Decreto Estadual n.° 342/2023.

Entende-se que foram observados os procedimentos prévios
exigidos pela legislacdo de regéncia quanto a fase de planejamento,
haja vista a definicdo clara do objeto, o fundamento do ajuste, a
quantidade estimada, a justificativa da contratacdo, previsdo de data
a ser solvida, levantamento de mercado e estimativa do wvalor da
contratacdao.

Alids, quanto a este Ultimo ponto, destacamos dque a
pesquisa de precos veio encartada tanto no DEFD quanto no TR e Mapa de
Precos, a comprovar alinhamento com arts. 44 ad usque 49 do Decreto
Estadual n.° 342/2023 e, especialmente, art. 99, VII c¢/c §1° do mesmo

diploma, litteris:

Art. 99. O processo de contratagcdo direta, que compreende os
casos de inexigibilidade e de dispensa de licitag¢do, devera
ser instruido com os seguintes elementos:

VII - justificativa de preco;

§ 1° quando ndo for possivel estimar o valor do objeto na

forma estabelecida no art. 23 da Lei (Federal) n° 14.133, de

1l1° de abril de 2021, o contratado devera comprovar__
previamente que os precos estdo em conformidade com os_
praticados em contratacées semelhantes de objetos de mesma_
natureza, por meio da apresentagcdo de notas fiscais emitidas

para outros contratantes no periodo de até 1 (um) ano

anterior a data da contratacdo pela Administragcdo Publica, ou

por outro meio idéneo.

O Mapa Comparativos de Precos de fls.57 demonstra que, a
despeito de ser o procedimento caso de dispensa de licitacdo, houve
efetiva pesquisa de ©pregcos e obteve o menor custo possivel a
Administracéo.

E recomendavel, no entanto, diante da renovacdo anual da

Rua: Porto da Folha, n° 1116, Bairro Cirurgia, CEP: 49.055-540
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licenca, que a compra seja inserida no Plano de Contratacdes Anual,
conforme exigido pelo art. 26, II, do Decreto n.° 342/2023 e art. 18,
caput, da Lei n.° 14.133/21 e, em especial, o Decreto n.° 567/2024 que
homologou a Instrucdo Normativa n.° 02, de 03.01.2024-SECLOG, a gqual
rege justamente a elaboracdo do Plano de Contratacdo Anual.

Afora isso, carece o caderno processual do ato formal de
designagdo do (a) agente de contratagcdo, nos termos do disposto no
art. 6°, inciso 1LX, da Lei n°. 14.133/21 c¢/c arts 2° e 6°, III do
Decreto Estadual n.° 342/23, verbis:

Art. 2° Compete a autoridade maxima do érgdo ou entidade
promotora da licitagcdo a designacdo da comissdo de
contratacéo, do agente de contratacéo, inclusive do
pregoeiro, e dos componentes das respectivas equipes de apoio
para a condug¢do do certame.

Art. 6° Cabera a autoridade maxima do oérgdo ou entidade
responsavel pela licitagcdo ou contratacdo, ou a quem a este
delegar, de acordo com as atribui¢bes previstas em Lei,
Regulamento e no Regimento Interno do oérgdo ou da entidade
promotora da licitagdo:

IIT - designar o agente de contratacdo, membros de comissdo
de contratacdo, os membros da equipe de apoio, o gestor e o
fiscal de contrato,

Rua: Porto da Folha, n° 1116, Bairro Cirurgia, CEP: 49.055-540
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Deveré a Autarquia, portanto, sob ordem do Exmo.
Presidente, juntar aos autos as Portarias de designacdo do agente de

contratacdo e do gestor e fiscal do contrato, alertando que, por forcga

do principio da segregacdo de fungdes previsto no art. 4° do citado
Decreto Estadual n.° 342/23%, ndo poderd o munus recair sobre a mesma
pessoa.

Ressalto que a eventual falta de designacdo formal para
atuar como agente de contratacdo ndo vicia de nulidade o processo
licitatoério nem o de contratacéo direta, mas pode ensejar
responsabilidade pessocal da autoridade responsdvel pela contratacédo.
Fica o alerta.

Por fim, observa-se a auséncia de justificativa assinada
pelo gestor do 6rgdo, a qual deverd instruir o presente processo.

Ultrapassada a fase preambular, temos que as contratacdes
publicas s&o, em regra, precedidas de procedimento licitatdério que
assegure igualdade de condic¢des a todos os concorrentes, por forca do
que prescreve a Constituicdo Federal em seu art. 37, inciso XXI.

2 Art. 4° Fica vedada a designacdo do mesmo agente publico para atuagdo simultdnea em funcdes mais
suscetiveis a riscos, em observancia ao principio da segregacgao de fungdes, de modo a reduzir a possibilidade de ocultagéo de
erros e de ocorréncia de fraudes na respectiva contratagao.
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A Lei n.° 14.133/21, em melhoria consideravel frente o
antigo Estatuto (Lei n.° 8.666/93), previu os casos (com fundamento
nesse dispositivo constitucional) em gque o procedimento poderd ser
dispensado, ao tratar das hipdteses de contratacdo direta (dispensa ou
inexigibilidade). No caso em referéncia, a contratacdo é por dispensa
de licitacdo em razdo do valor, com fulcro no art. 75, inciso II, da
citada Lei n.° 14.133/21.

Considerando que o valor da contratacdo, observado do Mapa
Comparativo de Precos, foi fixado em RS 36.000,00 (1 exercicio
financeiro - 12 meses), entende-se que estd dentro do limite legal
permitido para a dispensa de licitacéo.

No que se refere aos contratos plurianuais, hipdtese em
apreco, importante observar que a Lei n°® 14.133/21, trouxe importante

inovacdo, sendo vejamos:

Art. 75. E dispensavel a licitagdo: (...)

§ 1° Para fins de afericdo dos valores que atendam aos limites

referidos nos incisos I e II do caput deste artigo, deverdo ser

observados:
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I - o somatério do que for despendido no exercicio financeiro
pela respectiva unidade gestora,

II - o somatério da despesa realizada com objetos de mesma
natureza, entendidos como tais aqueles relativos a contratagébes
no mesmo ramo de atividade.

Assim, a nova lei de licitagdes definiu expressamente o
critério do somatdério do que for despendido no exercicio financeiro,
para fim de afericdo do limite da dispensa em razdo do valor.

No mesmo sentido, o Enunciado n°® 50, do 2° Simpdsio de

Licitacgdes e Contratos da Justica Federal:

Enunciado 50. Nas contratagées de servigcos e fornecimentos
continuos por dispensa de licitag¢do em fung¢do do valor, de acordo
com o art. 75, incisos I e II, da Lei n. 14.133/2021, o valor
limite para fins de apuragcdo de fracionamento da despesa deve ser
considerado por exercicio financeiro, de modo que uma contratag¢do
com prazo de vigéncia superior a 12 meses pode ter valor acima
dos limites estabelecidos nos referidos incisos, desde que sejam
respeitados os limites por exercicio financeiro.

A outra ressalva que se faz neste Parecer diz respeito a
necessidade de observidncia de publicacdo da contratagcdo no Portal
Nacional de Contratagcdes Publicas — PNCP e no Portal COMPRASNET.SE uma
vez que o art. 94 da Lei n° 14.133/2021 determinou que tal sitio
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eletrdénico oficial é destinado a divulgacdo centralizada e obrigatédria
dos atos exigidos por esta Lei e, em particular, o Decreto Estadual

o

n.° 342/2023 manteve o mesmo vetor, litteris:

Art. 102. No caso de contratagcdo direta, a divulgagcdo no
Portal Nacional de Contratacées Publicas (PNCP), no Didrio
Oficial do Estado do Sergipe e no portal COMPRASNET.SE,
deverad ocorrer no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da
data de assinatura do contrato ou de seus aditamentos, como.
condicdo indispensdvel para a eficdcia do ato.

Por fim, a minuta do contrato estd alinhada aos comandos da
Lei n® 14.133/21, ndo havendo o gue reparar.

III. CONCLUSAO

Em face do exposto, em substituicdo ao parecer de fls.
95/101, prezando pelos principios da legalidade e indisponibilidade do
interesse publico, opinamos pela viabilidade Jjuridica da presente
contratacdo por dispensa de licitacdo em razdo do valor, com fulcro no
art. 75, inciso II, e § 1°, inciso I da citada Lei n.° 14.133/21, com
as recomendacdes supra indicadas, cuja lavratura encontra-se
CONDICIONADA a juntada da justificativa assinada pelo gestor do 6rgédo.

E o Parecer, s.m.j.
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Aracaju, 27 de maio de 2024
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JUCESE

Junta Comercial de Sergipe

Termo de Contrato n°® 05/2024

Dispensa Presencial n® 161/2024

Processo administrativo virtual e-DOC n° 202/2023-COMP.CON.DIRETA-JUCESE

Contrato com empresa especializada em
sérvios de locagdo de equipamentos de
comunicagdo (central telefonica e aparelho
digital), com manutencdo preventiva e
corretiva (sem reposicdo de pegas),
atendendo as necessidades da Junta
Comercial do Estado de Sergipe.

A Junta Comercial do Estado de Sergipe, pessoa juridica de direito publico, autarquia
especial, devidamente inscrita do CNPJ 16.460.909/0001-62, localizada a rua Proprid, n°
315, bairro Centro, CEP 19.010-020, Aracaju/SE, representada por Jocelda Aratjo
Santos Fonseca, brasileira, casada, contadora, portadora do RG XX6.1XX26 SSP/SE,
inscrita no CPF XXX.517.XXXI, residente domiciliada a rua José Dias de Loiola, n°
804, bairro Alto Boa Vista, CEP 4940-000, Lagarto/SE, neste ato como Contratante,
junto a empresa Telequipe Servicos e Alugueis de Maquinas, Equipamentos e
Software Ltda, pessoa juridica de direito privado, devidamente inscrita no CNPJ
07.893.150/0001-10, localizada a rua Waldemar Dantas, n° 100, bairro Grageru, CEP
49.025-300, Aracaju/SE, neste ato representada por Aline Concei¢do Viana de Jesus,
brasileira, solteira, arquiteta, portadora do RG XX4.XX4-9 SSP/SE, inscrita no CPF
XXX.061. XXX}, residente domiciliada na Avenida Indcio Barbosa, n° 4650, bairro
Mosqueiro, CEP 49009-109, Aracaju/SE, firmam o presente termo de contrato, nos
limites da Lei Federal n°® 14.133/21 e suas alteracdes, em especial inciso II, artigo 75,

além da legislagdo Estadual aplicavel, de acordo com as seguintes cldusulas:
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Clausula primeira - Do objeto

O presente instrumento tem por objeto a Contratacio do servigo de locagdo de
equipamentos de comunicacdo (central telefonica), com manutengdo preventiva e
corretiva (com reposicao de pegas) delas decorrentes, para atendimento das necessidades
da Junta Comercial do Estado de Sergipe, em conformidade e atencdo ao respectivo
Termo de Referéncia, nos limites da contratacdo direta dispensdvel, na modalidade
presencial, conforme inciso II, artigo 75, da Lei Federal n® 14.133/21, independente de

transcrigao.

Clausula segunda — Do regime de execucio e dos prazos de inicio de etapas de

execucao

Os servigos serao prestados nas datas e horarios definidos na Ordem de Servigo, nas

condi¢des ali estipuladas, bem como, supletivamente, na proposta de precos.
§ 1° - O seu recebimento dar-se-a de acordo com a Lei Federal n® 14.133/21.

§ 2° - O recebimento provisério ou definitivo do objeto do contrato ndao exclui a
responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela perfeita execucao do

contrato.

Clausula terceira - Do preco, das condicoes de pagamento

O valor global do contrato ¢ de R$ 36.000,00 (trinta e seis mil reais). A contratante
somente pagara a contratada pela efetiva execuc¢do dos servigos ou entrega do produto,

apos liquidacao da obrigacao.

§ 1° - O pagamento sera efetuado apos liquidacao da despesa por meio de crédito em
conta corrente indicada pelo licitante vencedor, mediante apresentagdo de Nota

Fiscal/Fatura, devidamente certificada pelo setor responsavel pelo recebimento da Junta
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Comercial do Estado de Sergipe - JUCESE, o qual sera depositado em conformidade com

os dados bancarios entregues a Contratante antes da assinatura do Contrato.

§ 2° - Para fazer jus ao pagamento, a Contratada devera apresentar, juntamente com o
documento de cobranga, prova de regularidade perante o Instituto Nacional do Seguro

Social - INSS e perante o FGTS - CRF.

§ 3° - Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto houver pendéncia de

liquidacao de obrigacao financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual
§ 4° - Nao haverd, sob hipotese alguma, pagamento antecipado.
§ 5° - Os pregos serdo fixos e irreajustaveis.

§ 6° - Garante-se ao Contratado o direito de manutencdo do equilibrio econdmico-

financeiro do contrato, a ser efetivado por meio de Termo Aditivo.

§ 7° - Nos casos em que houver possibilidade de prorrogacdo do contrato, a
Administragdo podera repactuar com o contratante, com vistas a obtencdo de precos e

condi¢des mais vantajosas.

§ 8° - No caso de atraso de pagamento, serd utilizado para atualizagdao do valor
mencionado no caput desta Clausula, o indice Nacional de Precos ao Consumidor -

INPC/IBGE
§ 9° - Do reajuste legal de valores

I - O preco sera reajustado, com base na variagao do IPCA, apds cada 12 (doze) meses,

contados da data de apresentacao da proposta final na inexigibilidade;

§10° - Os registros que ndo caracterizem alteracdo do contrato podem ser realizados por

simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, conforme artigo 136, da Lei

n°® 14.133/2021.
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Clausula quarta - Da vigéncia

O prazo da prestacdo dos servigos serd de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no
artigo 106, da Lei Federal n® 14.133/2021, contados a partir do dia 02 de junho de 2024,

podendo ser prorrogado por igual periodo, respeitado o disposto no artigo 107, da Lei

Federal n® 14.133/2021.
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Clausula quinta — Da dotacio or¢amentaria

Unidade Classifica¢do Funcional . . Elemento de Fonte de
L. f Projeto/Atividade
Orcamentdria Programatica Despesa Recurso
19201 04.122.0036 0580 33.90.40 1753

Clausula sexta - Da garantia contratual

Fica dispensada a garantia contratual, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/21.

Clausula sétima - Do direito e responsabilidade das partes

A Contratada, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a executar o servico,

objeto deste Contrato, em estrito acordo com as disposi¢des da Ordem de Servico e

discriminacao da proposta e, ainda, conforme as responsabilidades dispostas a seguir:

e Manter durante toda a execucdo do Contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e

qualificagdo exigidas na licitacdo;

e Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Junta Comercial do
Estado de Sergipe ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do

Contrato ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o

acompanhamento pela Contratante;

e Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios,

comerciais, resultantes da execucao do Contrato;
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e Cumprir as normas e obrigagdes impostas pela legislacao trabalhista, bem como
pelas firmadas nas convencdes coletivas de trabalho da categoria correspondente;

e Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a Contrato firmado com a
Contratante, sem prévia e expressa anuéncia;

e Nao realizar associagdo com outrem, cessao ou transferéncia total ou parcial, bem
como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, sem prévia e expressa anuéncia do
Contratante;

e Substituir, sempre que exigido pela Contratante ¢ independentemente de
justificativa por parte desta, qualquer empregado cuja atuagao, permanéncia e ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a
disciplina da Junta Comercial do Estado de Sergipe - JUCESE, ou ao interesse do
Servigo Publico;

e Designar preposto para atender aos chamados e exigéncias da Contratante;

e Instruir seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Junta
Comercial do Estado de Sergipe - JUCESE, inclusive quanto ao cumprimento das

nonas internas e de seguranca e medicina do trabalho;
O Contratante, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a:

e Assegurar o livre acesso dos empregados da Contratada a todos os locais onde se
fizerem necessarios 0s servigos;

e Acompanhar e fiscalizar, a execucao dos servicos

e Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢ao dos
servicos contratados, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas
ou irregularidades observadas;

e Efetuar o pagamento a Contratada de acordo com o estabelecido no Contrato.

Clausula oitava - Das penalidades e multas
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Pela inexecucao total ou parcial do Contrato, a Administragao Publica poderd, garantida

a prévia defesa, aplicar a Contratada as seguintes sangoes:
1 - Adverténcia;
IT - Multa, observados os seguintes limites maximos:

a) 0,3 % (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do
fornecimento ou servico ndo realizado, ou sobro a etapa do cronograma fisico de obras

nao cumprido;

b) 10 % (dez por cento) sobre o valor total ou parcial da obrigagdo ndo cumprida, com o

consequente cancelamento da nota de empenho ou documento equivalente;

III - suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com

a Administragdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administragcao pelos prejuizos resultantes e depois de

decorrido o prazo da sang¢do aplicada com base no inciso anterior.

§ 1° O valor da multa aplicada, nos temos do inciso II, sera cobrado judicialmente, sendo
corrigida monetariamente, de conformidade com a variagdo do IPCA, a partir do termo

inicial, até a data do efetivo recolhimento;

§ 2° A pena de multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes

restritivas de direitos constantes deste Decreto;

§ 3° A contagem do periodo de atraso na execucao dos ajustes sera realizada a partir do
primeiro dia util subsequente ao do encerramento do prazo estabelecido para o

cumprimento da obrigacao.
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Clausula nona - Da resciséio

Independentemente de notificagdes ou interpelagdes judiciais ou extrajudiciais os
contratos serao rescindidos por inexecugdo contratual fundamentado na Lei Federal n®

14.133/21.

§ 1° - O presente Contrato podera ser rescindido, também, por conveniéncia
administrativa, a Juizo do Contratante, sem que caiba a Contratada qualquer acdo ou

interpelacao judicial.

§ 2° - Na ocorréncia da rescisao prevista no "caput" desta clausula, nenhum 6nus recaira

sobre o Contratante em virtude desta decisdo, ressalvado o disposto na Lei Federal n°

14.133/21.

Clausula décima - Dos direitos do contratante no caso de rescisiao

Na hipétese de rescisdo administrativa do presente Contrato, a Contratada reconhece, de
logo, o direito do Contratante de adotar, no que couber, as medidas previstas na Lei

Federal n® 14.133/21.

Clausula décima primeira - Da legislacio aplicavel a execuc¢io do contrato e os casos

omissos

O presente Contrato fundamenta-se:

1 - nos termos que constam simultaneamente:

a) no Processo Administrativo n° 202/2023-COMP.CON.DIRETA-JUCESE

b) ndo contrarie o interesse publico;
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Il - nas demais determinacdes da Lei Federal n® 14.133/21 ¢ demais atos normativos

Federais e Estaduais aplicaveis.
III - nos preceitos do Direito Publico:

IV - supletivamente, nos principios da Teoria Geral dos Contratos e nas disposi¢des do

Direito Privado.

Paragrafo inico - Os casos omissos € quaisquer ajustes que se fizerem necessarios, em
decorréncia deste Contrato, serdo acordados entre as partes, lavrando-se, na ocasido,

Termo Aditivo.

Clausula décima segunda - Da publicacio.

O Contratante publicard, no Diario Oficial do Estado, o extrato do presente Contrato no
prazo de 05 (cinco) dias da data de sua assinatura, com indicagdo da modalidade de

licitacdo e de seu numero de referéncia.

Clausula décima terceira - Das alteracoes

Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer fatos estipulados na Leli

Federal n® 14.133/21, devidamente comprovados.

§ ° - A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0S
acréscimos e supressoes que se fizerem necessarios, até o limite legal previsto, calculado

sobre o valor inicial atualizado do contrato.

§ 2° - Nenhum acréscimo ou supressdo poderd exceder o limite estabelecido nesta

condigado, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrados entre as partes.
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Clausula décima quarta - Do acompanhamento e da fiscalizacao

A fiscalizagdo da prestagdo dos servigos sera exercida pelo Sr. Paulo Costa Andrade (CPF
XXX.515.XXX-04), neste ato denominado como fiscal da execu¢do, devidamente
credenciado pela autoridade competente, ao qual competird dirimir as davidas que
surgirem no curso da execucao e que de tudo dara ciéncia ao credenciante, conforme Lei

Federal n° 14.133/21.

A Fiscalizagdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade do

Contratante ou de seus agentes e prepostos.

Clausula décima quinta - Do foro

As partes contratantes elegem o Foro da Capital do Estado de Sergipe como Unico
competente para dirimir as questdes que porventura surgirem na execu¢dao do presente

Contrato, com rentiincia expressa por qualquer outro.

Documento datado e assinado digitalmente

Jocelda Araljo Santos Fonseca
Presidente
Junta Comercial do Estado de Sergipe

Aline Conceicdo Viana de Jesus
Representante da Contratada
Telequipe Servicos e Alugueis de Maquinas, Equipamentos e Software Ltda

Assinado de forma digital por

ALINE CONCEICAO VIANA ALINE CONCEICAO VIANA DE

. JESUSIB061865mem
DE JESUS: Bll06186 51 Dados: 2024.05.29 12:09:26 -03'00'
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documento é valido.
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EXTRATO DO TERMO DE CONTRATO N° 05/2024, DISPENSA PRESENCIAL N° 161/2024

PROCESSO N° 202/2024 - Edoc. OBJETO: Servico de locacdo de equipamentos de
comunicagao (central telefénica), com manutencédo preventiva e corretiva (com reposigao de
pecas) delas decorrentes. PARECER JURIDICO: 403/2024-PGE. DATA DA ASSINATURA:
29/05/2024. VIGENCIA: 60 meses, contados a partr do dia 02 de junho de
2024.CONTRATANTE: Junta Comercial do Estado de Sergipe — JUCESE. CONTRATADA:
Telequipe Servigos e Alugueis de Maquinas, Equipamentos e Software Ltda. Aracaju/SE, 03 de
junho de 2024. Jocelda Araujo Santos Fonseca - Presidente da JUCESE.

Aracaju, 3 de junho de 2024

FEn ASSINADO ELETRONICAMENTE
- E'duc Verificar autenticidade conforme mensagem
S ERG P apresentada no rodapé do documento

JOCELDA ARAUJO SANTOS FONSECA
Diretor(a) Presidente

Rua Propria, 315, Centro. Cep: 49.010-020, Aracaju-SE
Fone: 3234-4100 Fax: 3234-4141 - www.jucese.se.gov.br
E-Doc* - Documento Virtual valido conforme Decreto n° 40.394/2019
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Il - Identificagao:
|N® | Pesquisador | Titulo | Instituicio de Vinculo | Vigéncia |
| | 2 | Avigéncia do presente TO |
|dem9gular Congresao Nacional gm Universidade Federal | sera a partir da assinaiura
1 |dos Santos Engenharia Mecanica - de Serai dests, até 01 ( di i
| Janior CONEM e Sergipe este, ate 01 um) dia apos
= i = _ [ paricipagao na emnte
71st annual North .
|Luiz Carlos | American Meetings of |, cigage Federal Qe‘:fﬁ":;i:‘lﬁ'::s?’:nfg
2. |de Santana the Regional Seience : : : .
| Riheiro Association Internatio- te:Sergipe | :ES;;CTZU;CS?: L:':n::os
nal (NARSC) |BPAticipag
Aracaju/SE, 05 de junho de 2024.
Alex Cavalcante Garcez
Diretor-Presidente da FAPITEC/SE
Funcap

Sigla: ASPLAN
BASE LEGAL: art, 75, inc. || da Lei n® 14.133/19 e alteragdes posteriores.

RATIFICAGAD E AUTORIZAGAD

A Diretoria Geral da Fundacio de Satde Parmreiras Horta, RATIFICA a Justificativa da Dispensa

de Licitagdo n® 131/2024 constante do Frocesso Administrative n® 229872022, de forma a cumprir

o dispositivo normativo de publicidade dos atos, d ndo sua publicagdo no Diario Oficial

do Estado, como condigdo para eficécia do ato, decidindo pela contratagdo direta da empresa

MEDMACH SOLUCOES HOSPITALARES LTDA, inscrita no CNPJ n® 09.608.095/0001-03.

Aracaju/SE, 04 de junho de 2024

Charles Leal Souza
Diretor Geral Interino da Fundagdo de Saude Parreiras Horta

EXTRATO DE LICITACAO DESERTA
PREGAC ELETRONICO N° 13/2024
PROCESSO N” 1601/2023

A Fundacido de Saude Parreiras Horta - FSPH, atraves da Comissdo de Pregdo, designada pela
Pcrta fia 10/2024 de 02 dejaneiro de 2024 vem, por meio deste, tornar publico para conhecimento dos

EXTRATO DE TERMO DE FOMENTO

Espécie: Termo de Fomento n® 05/2024, n® do processo: 678/2024, Administrag8o Publica:
FUNDAGAD DE CULTURA E ARTE APERIPE, DSC: Associagio Cultural Quadrilha Meu Xamego,
CNPJ: 27.663.860/0001-19, Objeto: Apoio Financeirc para despesas de custeio, visando a
consecugdo de finalidade de interesse publico e reciproco gue envalve a transferéncia de recursos
onundo de Emenda Parlamentar, 2 Organizacdo da Sociedade Civil (OSC), conforme especificacies
estabelecidas no planc de trabalho, gue € parte mtegrante desse mstrumento Valor Tetal RS
35.000,00 Valor de contrapartida: RS 0, 00 alor a ser por exercicio
2024 - | Crédito Org tario: Mum. Empenh 2024NE0006?0, Valor R$ 3500000 Unidade
Orqamemérla 13201, Programa 13.392.0013.08&4. Fonte de Recurso: 1500, ND: 3.3.50.41,
Vigéneia: 22/05/2024 a 22/12/2024, Signatarios: Administracio Publica: GUSTAVO BASTOS
PAIXAD, CPF n° o 188.165-0¢, OSC: Ocimria de Oliveira, CPF n® ;o 151,385,

Gustavo Bastos Paixdo
Presidente
EXTRATO DE TERMO DE FOMENTO

Espécie: Termo de Fomento n® 03/2024, n” do processo. 650/2024, Administrago Publica:
FUMDACAC DE CULTURA E ARTE APERIPE, OSC: CENTRO SOCIAL SECULO XX, CNPJ:

los, que o Pregdo Eletronico n* 132024, oriundo do Processo de Compras n® 1601/2023,
que trata do Registro de prego, visando futuras e eventuais aguisigdes de Solugdo de Penicilina -
Estreptomicina, com sessdo de disputa de precos marcada para o dia 05 de junho de 2024 as 09:15,
restou DESERTO, tendo em vista a auséncia de cadastramento de propostas no sistema eletrénico

Araeaju, 05 de junho de 2024

lidson Oliveira de Melo
Pregoeiro da FSPH

|Ipesat’1de

EXTRATO DO CREDENCIAMENTO N.° 018/2024
CONTRATANTE: IPESAUDE
CONTRATADO: ASSOCIACAO ARACAJUANA DE BEMEFICENCIA - HOSPITAL SANTA
IZABEL - 13.025.507/0001-41
: O presente termao tem por objeto o credenciamento de servicos de salide.
Egﬁé&‘é ORCAMENTARLA; 15.204/04 302.0031/759/339038/1799
: R$ 12.000.000,00

clein®14133/2021
DATA DE ASSINATURA: 02/06/2024

13.166.673/001-68. Objeto: Apoio financelro para despesas de custeio, que envolve a trar
de recursos. oriundo de Emenda Parlamentar, 4 Organizacdo da Sociedade Civil (O5C), conforme
stabelecidas no plano de trabalho, que & parte integrante desse instrumento, Valor
Total: RS 50.000,00, Valor de contrapartida: RS 0,00, Valor a ser transferido ou descenirahzado por
exercicio 2024 - R$ 60.000,00, Crédito Orgamentario: Numero Empenho: 2024NE000648, Valor RF
60.000,00, Unidade Org tari 18201, Prog 13.392.0016.0884, Fonte de Recurso: 1500,
MD: 335041, Vigéncia: 01/04/2024 a 30/0772024, Signatarios: Administragio Publica: Gustavo
Bastos Paixdc, CPF n® 0. 188.165-xx, OSC: Joel Reis de S3o Pedro, CPF 00823 045xx.

GUSTAVO BASTOS PAIXAOD
Presidente

EXTRATO DE TERMO DE FOMENTO

Espécie: Termo de Fomento n® 02/2024, n° deo processo: 606/2024, AdministracBo Publica:
FUNDAG.RO DE CULTURA E ARTE APERIPE, OSC: LIGA DAS QUADRILHAS JUNINAS, CNPJ:
18.224.322/0001-80, Objeto. Apoio financeiro para despesas de custeio, que envoive a transferéncia
de recursos oriundo de Emenda Parlamentar, 8 Organizacdo da Sociedade Civil (O5C), conforme
especificagdes estabelecidas no plano de trabalho, que & parte integ desse inst nto, Valor
Total: R$ 57.500.00, \alor de contrapartida: R$ 0,00, Valor a ser transferido ou descentralizado por
exercicio 2024 - R§ 57.500,00, Credito Orgamentario: Numero. Empenho: 2024NE0QDE50, Valer RS
57.500,00. Unidade Orcamentaria 18201, Programa 13 392.0016 0884, Fonte de Recurso: 1500,
MD: 3.3.50.41, Vigéncia: 01/06/2024 a 30/07/2024, Signatarios: Administragdo Publica: Gustavo
Bastos Paixdo, CPF n” . 188.165-1xx, OSC: Sergio Luiz Santos Pereira, CPF 1000, 169.4351x.

GUSTAVO BASTOS PAIXAD
Presidente

EXTRATO DE TERMO DE FOMENTO

Especie: Termo de Convénio n° 001/2023, n” do processo: 279/2024, Administragao Publica:
FUMDAGAD DE CULTURA E ARTE APERIPE, OSC: Confederagio Nacional de Quadrilhas Juninas
& Grupos Folcloricos, CNPJ: 12.069.747/0001-48, Objeto: |X Camp to Brasileiro de Quadriih
Juninas 2024, visando a consecugdo de finalidade de interesse publico e reciproco, que envolve
a transferéncia de recursos oriunde de Fomento a Cultura, 8 CONFEDERAGAQ NACIONAL DE
QUADRILHAS JUNINAS E GRUPOS FOLCLORICOS, conforme especificagdes estabelecidas no
plano de trabalho, gue € parte integrante desse instr . Valor Tetal: RS 350.000,00, Valor de
contrapartida: RS 0,00, Valor a ser transferido ou descentralizado por exercicio 2024 - R$350.000,00,
Crédito Orcamentario: Num. Empenho: 2024NEQ00651, Valor R$ 350.000,00. Unidade Orcamentana
18201, Pragrama 13 38200160227, Fente de Recurso: 1500, ND: 3.3.50.41, Vigéneia: 20/05/2024
a 30/09/2024, Signatarios: Administragdo Publica: Gustavo Bastos Paixdo, CPF n® 00 188, 185-x,
OSC: Hamilton Teixeira dos Santos, CPF n® . 929,655,

Aracaju, 3 de junho de 2024

Gustave Bastos Paindo
Diretor Presidente

Fundagdo De Saude Parreiras Horta

PROCESSO N° 2208/2022

DISPENSA DE LICITAGAO N° 131/2024
JUSTIFICATIVA: A Fundacdo de Saude Parreiras Horta - FSPH, por meio da Comissao
Permanente de Licitacao (CPL}, instituida pela Portana n® 194-2024, justifica a DISPENSA DE
LICITAGAO N® 131/2024 cuja finalidade &
OBJETO: AQUISICGES DE SACOS DE LIXO PARA RESIDUOS QUIMICOS E DE SACOS DE
AUTOCLAVE DESTINADOS AOS SETORES TECNICOS DAS UNIDADES DA FUNDAGAO DE
SAUDE PARREIRAS HORTA
CONTRATADA: MEDMACH SOLUCOES HOSPITALARES LTDA
VALOR TOTAL: R$34.560,20
VIGENGIA® 60 dias
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© 228/2024 - PROJUR - IPESAUDE
PROCESSO N°015204.80312/2023-0 (EDOC 16532/2023)

CLAUDIO MITIDIERI SIMOES
Diretor Presidente

Iltps

ILpS

CONSELHO DELIBERATIVO

RESOLUGAO N° 006/2024
DE 03 DE JUNHO DE 2024

Ficam aprovados nos termos desta Resclucio os Balancetes referentes ao més de abril de 2024,
do Instituto Tecnoldgice e de Pesquisas do Estado de Sergipe - I[TPS. Em conformidade com
a Geréncia de Contabilidade e Financas do ITPS, sem restricdes, do Instituto Tecnolégico e de
Pesquisas do Estado de Sergipe - [TPS.

Aracaju, 03 de junho de 2024

Valmor Barbosa Bezerra
Presidente do Conselho Deliberativo do ITPS

Jucese

EXTRATO DO TERMO DE CONTRATO N° 05/2024, DISPENSA PRESENCIAL N° 161/2024

PROCESSO N 202/2024 - Edoc. OBJETO: Servigo de locagio de equipamentos de comunicagio
(central telefbnica), com manutencio preventiva e corretiva (com reposicdo de pecas) delas
decorrentes, PARECER JURIDICO: 403/2024-PGE. DATA DA ASSINATURA: 29/05/2024,
VIGENCIA: 60 meses, contados a partir do dia 02 de junho de 2024, CONTRATANTE: Junta
Camercial dn Eslado de Sergipe - JUCESE. CONTRATADA: Telequipe Servigos e Alugueis de
Magui tos & Sofh Ltda. A aju/SE, 03 de junho de 2024, Jocelda Aradjo
Samos Forlseca Presidente da JUCESE.

Sergipe Previdéncia

SERGIPE

O Instituvto de Previdéncia dos Servidores do Estado de Sergipe - SERGIPEPREVIDENCIA,
atraves de seu Diretor- Presidente baixou as seguintes Portarias, no uso de suas atribuigies legais,
fundamentado na lei 5,852, de 20 de marco de 2006 e tendo em vista a deliberagao da Diretoria
Executiva.

Portaria n” 40/2024 - EXONERAR: ANA PAULA DO NASCIMENTO SILVA LISBOA, inscrita no
CPFO57 XXX XXX-20, no Cargo em Comissdo de Assessor techico |, simbolo CCS5-08 do SERGI-
PEPREVIDENCIA, a partir de 05/06/2024,

Portaria n® 41/2024 - NOMEAR: JAIANE MARILIA DA CONCEIGAD, inscrita no CPF: 008 XXX,
XX¥-30, no Cargo em Comiss3o de Assessor téenice |, simbolo CCS-08 do SERGIPEPREVIDEN-
ClA, a partir de 06/06/2024.



